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Guia de Boas Praticas
Responsabilidade Social e Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar para o sector MGEM

1. Introducao

0 presente Guia de Boas Préticas de Responsabilidade Social e Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar
aplicavel as Empresas Metaldrgicas e Electromecanicas adiante designada por M&EM, visa ser uma ferramenta

de sensibilizacdo tendo em vista divulgar informacdo relevante e promover a adogdo de boas préticas no setor
Metaldrgico e Electromecanico.

Este Guia enquadra-se no ambito do Projeto VALOR METAL 2 - INOVACAO E SUSTENTABILIDADE, candidatura aprovada
com o niimero 46449, Sistema de Apoio as Acdes Coletivas - Qualificacdo, Aviso 02/SIAC/2019, desenvolvido pela
ANEME - Associacdo Nacional da Empresas Metaldrgicas e Electromecanicas.

Neste contexto, pretende-se promover o debate sobre a responsabilidade social e sobre a conciliacdo da vida
profissional, pessoal e familiar, e sensibilizar as empresas do sector para a implementacdo de boas praticas neste
dominio, designadamente:

» Desenvolver o conhecimento sobre o impacto da responsabilidade social e da conciliacdo da vida profissional,
pessoal e familiar nos negdcios e na sociedade em geral;

» Desenvolver a troca de experiéncias e boas praticas nestes dominios entre as empresas do sector;

» Incentivar a implementacdo da responsabilidade social e da conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar nas
empresas do sector.

Este Guia pretende assim, ser uma base para a adop¢do e promocdo de boas praticas em especial das empresas do
setor Metalirgico e Electromecanico, para com os seus parceiros, promovendo e assegurando a sustentabilidade e
sua competitividade, demonstrando nacional ou internacionalmente o seu compromisso.

Aadopcdo de préticas de responsabilidade social e de conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar é ja uma
realidade em muitas organizacdes, sendo também importante por isso a consulta do presente Guia como ferramenta
para consolidar a implementacdo de préticas ja iniciadas.
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2. Contextualizacdo

Nas dltimas décadas o tema da responsabilidade social corporativa ganhou mais visibilidade e importancia nas
relacdes comerciais entre clientes, consumidores e distribuidores, resultado também do fendmeno da globalizac3o.

As empresas passaram a enfrentar desafios e mudancas que condicionam, direta ou indirectamente, as suas
praticas, decisdes, estilos de gestdo e posicionamento na cadeia de fornecimento.

£ crucial que as organizacdes estejam atentas a envolvente externa, de modo a estarem preparadas paraa
identificacdo de ameacas, descobrindo oportunidades para se tornarem mais competitivas num mundo cada vez
mais globalizado.

A Responsabilidade Social, a que se associa também a Conciliacdo da Vida Profissional, Pessoal e Familiar,
estd atualmente intimamente ligada a outras areas chave que potenciam a melhoria da competitividade das
organizacdes, tais como a gestdo da qualidade, a gestdo de recursos humanos, a inovacéo e a sustentabilidade.

Assim, as organizacdes ao afirmarem a responsabilidade social e ao assumirem voluntariamente compromissos que
vdo para além dos requisitos reguladores convencionais, estardo a vincular-se enquanto empresas que procuram
elevar o grau de exigéncia das normas relacionadas com o desenvolvimento social, a proteccdo ambiental e 0
respeito dos direitos fundamentais, uma vez que adotam um modelo de governacdo aberto em que se conciliam os
interesses de diversas partes (colaboradores, acionistas, consumidores, poderes politicos, ONG entres outras),
numa abordagem global da qualidade e do desenvolvimento sustentavel.

Em 25 de outubro de 2011, a publicacao da Comunicacao da Unido Europeia 681 (2011), define Responsabilidade
Social (RS) como sendo “a Responsabilidade das empresas e seu impacte na sociedade”. £ entdo esclarecido que,
para se ser uma empresa socialmente responsavel, é importante contemplar e com relevancia nas suas politicas,
estratégias e atividades, os aspetos sociais, ambientais, éticos, de direitos humanos e dos consumidores,
demonstrando as partes interessadas o seu comprometimento com a responsabilidade social.

As praticas de responsabilidade social s3o assim, mais do que o cumprimento das obrigacdes legais e
regulamentares, para com os colaboradores, a sociedade e o ambiente, criando valor para as partes interessadas
envolvidas, incluindo a prpria organizacdo. Esta abordagem tem vindo a ser refor¢ada ao longo dos anos, como
resultado da evoucdo e consolidacdo dos conceitos, estando atualmente associada as questdes da sustentabilidade.

Em setembro de 2015, 193 Estados-membros da ONU, reunidos em Assembleia Geral, em Nova lorque, aprovaram a
Agenda 2030, comprometendo-se com 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e as respetivas 169 metas.
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0 desenvolvimento sustentavel foi assim definido* como: “0 desenvolvimento que atende as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de atender ds suas praprias necessidades”.

Para que o desenvolvimento sustentavel seja alcancado, & fundamental harmonizar trés elementos centrais: o
crescimento econdmico; a inclusdo social e a protecdo ambiental.

Estes elementos estdo interconectados e todos sdo cruciais para 0 bem-estar dos individuos e das sociedades. E
envolve 0 compromisso e 3 acdo de todas as pessoas a 3 niveis:

» A¢do global para garantir maior lideranga, mais recursos e solucdes mais inteligentes para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel;

» Acdo local incorporando as transicdes necessarias nas politicas, orcamentos, instituicdes e estruturas
regulatorias de governos, cidades e autoridades locais;

» A¢do das pessoas, incluindo jovens, sociedade civil, média, setor privado, sindicatos, academia e outras partes
interessadas, para gerar um movimento imparavel que impulsiona as transformacdes necessarias.

Jano que diz respeito & Responsabilidade Social Corporativa (RSC) a Comiss&o Europeia definiu-a como sendo a
‘responsabilidade das empresas pelo seu impacto na sociedade, através da integracdo de preocupagdes sociais,
ambientais, éticas, do consumidor e dos direitos humanos na sua estratégia de negdcios, operacdes e aplicacdo no
cumprimento da legislacdo”. Em estreita colaboracdo com as partes interessadas, a fim de maximizar a criagdo de
valor que é partilhado pelos proprietérios, acionistas, demais partes interessadas e para com a sociedade em geral.

Ainda identificar, evitar e atenuar os seus possiveis impactos negativos.

1 https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/
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De notar que esta definicdo de Responsabilidade Social Corporativa assume que o papel das empresas na sociedade
& maximizar a criacdo de valor que é partilhado por varios stakeholders, o que é substancialmente diferente do
modelo do acionista que defende que o dever da empresa & maximizar os dividendos para os acionistas.

Mesmo que os conceitos de desenvolvimento sustentavel e responsabilidade social sejam frequentemente usados
de forma intercambidvel, o desenvolvimento sustentdvel refere-se aos objetivos econdmicos, sociais e ambientais
comuns a todas as pessoas, enquanto a responsabilidade social corporativa se refere as responsabilidades de uma
organizacdo para com a sociedade e 0 meio ambiente.

Empresas que incorporem praticas de Responsabilidade Social estdo assim a, contribuir decisivamente para o
desenvolvimento sustentdvel, e para:

» Reducdo do risco pela sua antecipacdo e controlo dos impactes sobre a sociedade;
» Melhoria das relagdes com as partes interessadas: colaboradores, reguladores, fornecedores, clientes, etc;

» Redugdo do custo de capital.

Este Gltimo aspeto - a reducdo do custo de capital, sugere que as empresas que prosseguem iniciativas de
responsabilidade social corporativa sdo mais atrativas para os investidores porque:

» Tém melhores préticas de Governacdo;
» Gerem melhor os riscos;

» Interagem de forma mais equilibrada com a sociedade e stakeholders prioritarios.

Rumo a sustentabilidade, o conceito de desenvolvimento ird continuar a incrementar alteracdes no sentido de
melhorar a qualidade do crescimento econdmico, em particular o do desenvolvimento equilibrado das trés faces de
um mesmo pilar.

Figura 2 - Os Pilares da Responsabilidade Social

1
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A humanidade precisa de adotar um novo modelo de desenvolvimento, assente no crescimento econdmico que

integre o progresso social e a protecdo do planeta.

Industrializacdo
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Foco nos direitos
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mundiais

Sociedade de
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Pressao sobre os
recursos naturais

Figura 3 - 0 paradigma da sustentabilidade - 0 atual modelo de desenvolvimento
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Figura 4 - Solugdes para um novo modelo de desenvolvimento

Estamos assim perante um novo paradigma também aplicavel ao setor MGEM:

» Empresas que criam valor para os seus acionistas, mas também para a comunidade, para os colaboradores,
fornecedores e clientes;

» Empresas que maximizam a criacdo de valor, identificando, evitando e atenuando externalidades negativas no
ambiente e na sociedade;

» Empresas com uma funcdo social relevante e sobre as quais ha cada vez maior exigéncia quanto ao
posicionamento face aos desafios globais, plasmados nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS).
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Figura 5 - Visao 360°

0 desafio para o sector M&EM - metalirgico e electromecanico, passa por abracar um projeto no ambito desta
temdtica, orientado para um setor tradicional e de elevada importancia econdmica para o pafs, refletindo uma grande
aposta na inovacdo e no reconhecimento de que os investimentos na Responsabilidade Social séo compensatdrios
para as empresas, do ponto de vista de notoriedade e rentabilidade.

Aintegracdo da Responabilidade Social nas estratégias de gestdo e governacdo das empresas reforca a sua
capacidade competitiva e, em simultaneo, ajuda a consolidar a acdo da organizacdo na comunidade em que esta
inserida, contribuindo para o seu desenvolvimento.

2.1 Conceitos chave
Desenvolvimento sustentavel

0 desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras
de atender 3s suas proprias necessidades. E para que o desenvolvimento sustentavel seja alcangado, é fundamental
harmonizar trés elementos centrais: crescimento econémico, incluséo social; protecdo ambiental. Estes elementos
estdo interconectados e todos séo cruciais para o bem-estar dos individuos e da sociedade.?

2 Fonte: https:/www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/
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Partes interessadas

Pessoas ou organizagdes que podem afetar, ser afetadas por, ou considerar-se como sendo afetadas por uma
decisgo ou atividade. Como partes interessadas podemos ter clientes, proprietarios, acionistas, pessoas numa
organizacao, fornecedores, entidades bancarias, reguladores, sindicatos, parceiros ou sociedade, competidores e
grupos de presséo opostos.

Responsabilidade Social

A responsabilidade das empresas pelo seu impacto na sociedade, através da Integracéo de preocupacdes sociais,
ambientais, éticas, do consumidor e dos direitos humanos na sua estratégia de negdcios e operacdes e da aplicacdo
e cumprimento da legislacdo. Em estreita colaboracdo com as partes interessadas, a fim de maximizar a criacéo de
valor que é partilhado pelos proprietarios, acionistas, demais partes interessadas e para a sociedade em geral; e
identificar, evitar e atenuar os seus possiveis impactos negativos.*

Governacdo Organizacional

Sistema humano através do qual uma organizado é dirigida, supervisionada e responsabilizada por alcangar o

seu propésito.> A Governagdo, é essencialmente sobre como uma empresa é gerida e administrada pelos seus
executivos, e como responde aos interesses das suas Partes Interessadas. Uma Boa Governacdo caracteriza-se por
ser participada, com uma conduta responsavel, transparente, eficiente, adequada e inclusiva, cumpridora da lei e
minimizando as oportunidades para corrup¢do, numa logica de criacdo de valor a médio e longo prazo.

Etica Empresarial

A ética nas empresas trata do sistema de valores que orienta a conduta organizacional e das pessoas que a
integram, bem como as relagdes que se estabelecem com as suas partes interessadas. A ética de uma organizagdo
materializa-se no seu sistema de valores e principios.®

Diligéncia Devida

A diligéncia devida consiste num processo ou um conjunto de processos que todas as empresas devem
implementar a fim de identificar, prevenir e mitigar riscos, bem como prestar contas da forma como abordam os
impactos adversos desses riscos, potenciais e reais, com os quais podem estar envolvidas.’ As areas de identificacdo
de riscos podem ser diversas desde a financeira, ambiental, direitos humanos, legal, econdmica, etc.

3 fonte: NP EN IS0 9000

4 Fonte: Comissao Europeia
5 Fonte: 150 37000

6 Fonte: IS0 4460

7 Fonte: Assembleia Geral das Nagdes Unidas
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3. 0s pilares da sustentabilidade

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC) é uma prioridade para as empresas realmente comprometidas com as
comunidades onde estdo presentes. Em plena crise climatica, agravada pela pandemia da COVID-19, a contribuicdo
de cada uma das organizacdes, sera fundamental para conseguir uma recuperacdo verde que promova um
crescimento econémico sustentavel, acelerando a transicdo rumo a sociedades descarbonizadas.

Nesse sentido, os critérios ESG (Environmental, Social and Governance) que incluem indicadores relacionados ao
meio ambiente, a sociedade e a governanca corporativa sdo essenciais no momento de fazer investimentos mais
responsaveis com o planeta.

ESG & uma sigla que significa Environmental, Social and Governance, ou seja, Ambiente, Social e Governanca
Corporativa. Sdo indicadores de sustentabilidade, um conjunto de padrdes indicativos para o comportamento de uma
empresa socialmente consciente.

A preocupagdo com critérios de sustentabilidade ESG segue a tendéncia do mercado de responder as exigéncias
dos consumidores, que cada vez mais preferem produtos e servicos com impacto positivo no meio ambiente e na
sociedade, bem como a preocupacdo de alinhamento das empresas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
definidos pela ONU.

Adotar praticas de sustentabilidade, tem beneficios importantes para uma empresa, que se torna mais consciente
do seu papel como agente econdmico e social. Reduz os riscos nas varias areas de atividade, permite selecionar
melhores parceiros, faz aumentar o capital de simpatia e ligacdo a empresa junto dos clientes. Tudo isto sdo fatores
que permitem, desta forma, tornar a organizacdo mais interessante para os investidores. Os critérios ESG nas

areas ambientais, sociais e de governanga sdo por isso, também usados para selecionar produtos de investimento
(fundos, produtos estruturados, etc) com base em politicas corporativas sustentaveis, de forma a incentivar as
empresas a agir com responsabilidade nestas trés vertentes.

(ritérios Sociais: » Avaliam a relacdo das empresas com seu meio social - trabalhadores, comunidades
locais e cidadaos em geral - considerando aspectos como emprego/setor, saiide,
seguranca, diversidade, etc,;

» Refletem os valores corporativos da empresa e fortalecem os lacos estabelecidos com

as comunidades.
(ritérios de » Estdo relacionados com os mecanismos de gestdo das empresas, direitos dos
Governan¢a acionistas e responsabilidades da gestdo executiva;
Corporativa: . . - .
p » Analisam os procedimentos de decisdo das empresas, sua estrutura organizacional, os
mecanismos de controle e os sistemas de compliance, entre outros.
(ritérios » Analisam a contribuicdo e o desempenho de um negdcio em relacdo aos desafios
Ambientais: ambientais, tais como as emissdes de gases de efeito estufa, a protecdo da

biodiversidade ou os recursos hidricos;

» Portanto, utilizam métricas para avaliar o impacto ambiental das empresas e seus
esforcos para reduzi-los.

17
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Alinhado com todos este principios surge o conceito de equilibrio entre a vida profissional, pessoal e familiar que
pretende descrever o nivel de priorizacdo entre o trabalho de um individuo e a vida privada.

Considera-se que é alcancado um bom equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal e familiar quando o direito de

um individuo a uma vida realizada dentro e fora do trabalho remunerado é aceite e respeitado como norma - para

0 beneficio do individuo, dos negdcios e da sociedade. Na Europa é notoria a crescente adocdo de medidas de
conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar, principalmente no que respeita a horarios de trabalho mais
flexiveis, possibilitando novas combinagdes de trabalho, educacdo e formagdo, responsabilidade social e lazer, num
ciclo de vida mais integrado, com medidas associadas que vdo além dos direitos tradicionais dos trabalhadores a
igualdade de tratamento no emprego e na seguranca social.

Em Portugal, tem havido um grande enfoque no tema da conciliaco da vida profissional, familiar e pessoal, sobretudo
apos a publicacdo, em 2016, da norma portuguesa NP 4552, que define os requisitos para a implementacdo,
manutengdo e gestdo de um sistema de gestdo da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

Esta norma aplica-se a todas as organizacdes, pablicas ou privadas, independentemente do tipo, dimensdo,
personalidade juridica ou atividade, que pretendam demonstrar o seu compromisso com o objetivo da conciliagdo
enquanto critério de gestdo compativel com a sua estratégia e integrado nos seus processos.
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4. A responsabilidade social

4.1 Como iniciar?

Considerando todas as dinamicas ja em curso numa organizacdo, propomos que a estruturacdo de praticas no
ambito da responsabilidade social deva iniciar com um processo reflexdo interna, que permira responder a um
conjunto de questdes criticas e fundamentais, como as que se exemplificam na figura.

Alinhamento com os temas
materiais:
quais os indicadores?

Que dados
necessito de recolher?

Implementacdo de um sistema
de gestdo?

. A quem vou comunicar/
Onde vou colocar os dados Como vou comunicar

para medir e analisar? 0s meus resultados?

envolver para melhorar os
resultados?

Figura 7 - Processo de reflexdo interna sobre RSE

4.2 Primeiro passo?

E fundamental a empresa garantir o alinhamento das varias politicas com os principios da responsabilidade social,
assim como salvaguadar o entendimento generalizado da sua estratégia, envolvendo e comprometendo todos os
colaboradores.

Assim, o primeiro passo integra as seguintes etapas:

1° Definicdo da visdo, missdo e valores

Partilhe De vida 3

Qeﬁna 3 Estabeleca |dentifique avisio, 3 Visio, 3 Reveja ;

visitoea [gd osvalores da as partes o3 - ed  declaracdo

missao empresa IEESTIED e RS eriodicamente
P valores valores P
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29 Conseguir o envolvimento da Empresa

30 Alinhamento quanto a principios de Ftica e Conduta

Crie 0 codigo de ética/
conduta da empresa

Garanta praticas anti-
corrupcao

Partilhe o codigo e promova

0 compromisso dos
colaboradores

WV

4.3 Como avaliar?

Para o diagnostico, defini¢do e acompanhamento da implementagdo de requisitos, procedimentos ou praticas devera
ser seguida uma metodologia coerente @ dindmica de cada uma das organizacdes.

Existem varias dinamicas de avaliacdo que podem ser consideradas:

» Dinamizado de entrevistas ou a realizagdo de auscultagdes/inquéritos. A organizacdo deve acompanhar as
necessidades de conciliagdo e mecanismos utilizados, percepcionadas pelo trabalhador;

» Promover medidas e praticas de conciliacdo. Divulgar e facilitar o acesso dos trabalhadores a informagdo sobre
essas medidas;

» Durante as auditoria e/ou entrevistas, verificar o grau de satisfacdo do trabalhador para com as medidas
implementadas e mecanismos utilizados pela organizacdo para auscultar o grau de satisfacdo;

» Avaliar os motivos de rescusa dos trabalhdores as medidas disponibilizadas pela organizacdo;

» Conhecer 3 visdo do trabalhador relativamente a incorporacdo de politicas em matéria de conciliacdo na estratégia
da organizacdo, também quando comparada com outra organizacdes similares;

» Definir indicadores para monitorizacdo da implementacdo das praticas.

20
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IENES

Comunicacao
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das medidas a
Implementacdo implementacdo
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/ Auscultacdo junto
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de praticas de
Responsabilidade
Social

Ferramentas:
Listas de Verificacdo
[checklist de
acompanhamento

Monitorizacao
dos indicadores
(metas)

Figura 8 - Processo de implementacdo de RSE

4.4 \lantagens da harmonia enttre o trabalho e a familia

Apesar de nos parecerem dbvias, continua a ser pouco clara a melhor forma de conciliar a esfera profissional com a
familiar, sem prejudicar uma ou outra. E quais as razdes?

» Muitas vezes as empresas e os trabalhadores desconhecem a legislacdo em vigor que suporta as praticas de
conciliacdo entre vida profissional e familiar;

» Ha ainda uma resisténcia sentida nas empresas para a implementacdo de medidas promotoras deste equilibrio;
» Receio de criticas ou represalias por parte das chefias e colegas de trabalho;
» Perda de oportunidades de carreira;

» Oumesmo perda do proprio emprego.

Todavia, aimplementacdo de medidas promotoras da conciliacdo, traz beneficios quer para trabalhadores, quer para
as proprias empresas, nomeadamente:
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Para os trabalhadores:

» Aumenta o seu nivel da satisfacdo com ambas as dimensdes da sua vida;
» Melhora o seu desempenho profissional e a produtividade;
» Favorece a gestdo de tempo e o estabelecimento de prioridades;

» Melhora a disponibilidade emocional e temporal também para a familia.

Paraas empresas:

» Aumenta a dedicacdo e comprometimento por parte dos trabalhadores com o seu trabalho e com a empresa;
» Diminui os niveis de absentismo;

» Aumenta os niveis de produtividade;

» Possiblita o alargamento do leque de potenciais colaboradores da empresa;

» Valoriza a imagem da empresa, torndo-a mais atrativa para os melhores profissionais;

» Reduz os conflitos laborais;

» Promove aimagem da empresa, nacional e internacionalmente.

4.5 0 Contexto normativo e as certificagdes aplicaveis

Sendo vasto o contexto normativo possivel de aplicar no ambito do presente Guia, destacam-se abaixo algumas
das normas mais representativas a nivel internacional no dmbito da Responsabilidade Social Corporativa: SA 8000
- Gestdo da Responsabilidade Social? ; 150 26000 - Orientacao para a Responsabilidade Social (ndo certificavel) e NP
4569 - Sistemas de Gestdo da Responsabilidade Social °.

Adicionalmente s certificagdes existem ainda no mercado distincdes tais como o Prémio «Igualdade é Qualidade».
Promovida pela Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG) e Comissdo para a Igualdade no Trabalho e
no Emprego (CITE), destina-se as Empresas e outras Entidades Empregadoras com Politicas Exemplares na Area

da Igualdade entre Mulheres e Homens, Conciliacdo entre a Vida Familiar e Profissional e Praticas Empresariais de
Prevencdo e Combate 3 Violéncia Doméstica e de Género.

4.5.1 ANP 4552:2016

No que diz respetivo a conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar destaca-se a NP 4552:2016. E porque
avancar com uma certificacdo segundo a norma de conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal? Esta
norma baseia-se no principio de que a conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal é o caminho para uma
melhor e mais eficiente organizacdo no sentido de promover o bem-estar, a satisfacdo e motivacdo de quem nela
trabalha e a qualidade dos servicos piblicos prestados.

A Comissdo Técnica Portuguesa de Normalizacdo 179 - Organizacdes Familiarmente Responsaveis elaborou duas Normas:

8 Publicada pela SAI - Social accountability international

9 Elaborada pela Comissdo Técnica Portuguesa de Normalizacdo 164 Responsabilidade Social
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» NP 4522:2014 Norma Portuguesa para Organizacdes Familiarmente Responsaveis

» NP 4552:2016 Norma Portuguesa Sistema de Gestdo da Conciliacdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal

As duas normas tém uma natureza distinta, embora sejam complementares. A primeira é uma norma de orientacdo
para as organizacdes. A segunda é uma norma de requisitos que pode ser utilizada para fins de certificacdo.

ANorma NP 4552:2016 “Sistema de gestao da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal - requisitos”
permite a uma organizacdo (pblica ou privada independentemente da sua dimenso ou atividade desenvolvida)
desenvolver e implementar politicas, préticas, objetivos, e acdes coerentes, em matéria de conciliacdo, permitindo a
certificaco do Sistema de Gestdo da Conciliacdo (adiante designado por SGC).

A concecdo desta Norma teve em consideracdo a Estrutura de Alto Nivel (High Level Structure - HLS) da International
Organization for Standardization (1S0), para facilmente ser integrada com outro(s) sistema(s) de gestdo que a
organizacdo eventualmente ja disponha ou pretenda vir aimplementar.

A Norma é constituida por dez seccdes, 7 das quais (da 4 a 10) dizem respeito aos requisitos exigiveis, explicitados
nas paginas seguintes. Um SGC baseia-se no ciclo de melhoria continua, também conhecido por ciclo de Deming ou
PDCA (Plan - Planear; Do - Executar; Check - Verificar; Act - Atuar), no qual se interrelacionam atividades de carater
estratégico e atividades de carater operacional, que visam a melhoria continua da organizacdo.

- ~
Aorganizacioe o p Sistema de Gest3o da Conciliagéo (Cap.4) i (N
seu contexto » .
/ \
% Apoio (Cap.7) |
| Operacionali- I
) zagdo (Cap.8) .
1 I
1 Planear i
3 s Resultados do
1 | sistema de
3 gestdo da
v condiliacdo
As"e.tl?s o l:_‘> Planeamento Lideranga Avaliagdo de
Conciliagdo " Desempenho |
Cap.b Cap.5
1 (Cap.6) (Cap.5) (Cap.9) i
! Satisfaclo das
3 partes
| | interessadas
| I
» Verificar .
| Melhoria
I
(Cap.10) 1
Necessidades e !
expetativas \ .
das partes 2 . 7/
interessadas ‘. Py

Figura 9 - Norma NP 4552:2016 Sistema de gestdo da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal

Os requisitos das secdes 4, 5 e 6 dizem respeito a fase de Planeamento; os requisitos das secdes 7 e 8 3 fase da
Execugdo; os requisitos da secao 9 a fase da Verificacdo; e os requisitos da se¢do 10 a fase da Melhoria (atuar
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em funcdo dos resultados alcancados). Para apoiar aimplementacdo da NP 4552:2016 sugere-se a consulta da

NP 4522:2014 “Norma para Organizacdes Familiarmente Responséveis” que, para além de ser uma norma de
orientacdes sobre praticas e politicas de conciliacdo, contém um questiondrio de autoavaliacdo que permite efetuar
um diagnostico de necessidades neste dominio e definir as acdes a desenvolver.

0 Instituto Portugués da Qualidade publicou, em novembro passado, a primeira revisdo da NP 4552, que visa dar
resposta a necessidade de se introduzirem melhorias identificadas em processo de implementacdo deste referencial
normativo, bem como a necessidade de se promover um novo modelo de desenvolvimento, mais sustentavel, a

luz dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030. A presente norma anula a NP 4552:2016 e
tratando-se, de uma norma de certificacdo, o periodo de coexisténcia de certificacdes baseadas em qualquer das
versdes é de 18 meses. Apds esta data, a certificacdo com base na norma anulada deve ser considerada como
obsoleta, e consequentemente invélida, pelo que deve deixar de ser aceite, passando a ser usada e reconhecida
apenas a certificacdo com base na NP 4552:2022.

4.6 Os indicadores ESG

Tratam-se de indicadores ndo financeiros que reportam o desempenho da empresa sobre as praticas Ambientais,
Sociais e de Governance. Estes indicadores permitem saber de que modo sdo geridos os temas ambientais; avaliar
como a empresa gere as relacdes com os colaboradores, fornecedores, clientes e comunidade onde opera; do ponto
de vista da governacdo, pemitem identificar a forma como a Empresa é gerida e administrada, e a sua lideranca na
incorporacdo dos temas ESG.

Porque sdo importantes os indicadores ESG? Apresenta-se abaixo informacgo quanto ao impacto na estratégia de negdcio:

1. Valorizacdo da » Inovacdo

empresa . , , . .
» Resposta das expectativas de novos perfis de clientes em segmentos diferenciados

» Redugdo de custos

» Alinhamento com os instrumentos de politica nacional e internacional

» Reforco de comunicacdo e reputacdo organizacional

2.Reducdo dos fatores ~ » Antecipacdo de potenciais ameacas

derisco » Preparacdo de resposta a requisitos legais

» Medidas de mitigacdo

» (ultura de compliance
3. Acréscimo de » (onhecimento do impacto da atividade sobre o ambiente e a sociedade
competitividade » Medicdo e comunicacdo do desempenho

» Pioneirismo

» Atracdo e retencdo de talento
4. Acessoa » (apacidade de resposta aos requisitos das instituicdes financeiras
financiamento

» Atracdo de investidores

10 ESG - Environmental, Social and Governance
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Adicionalmente, permitem responder de forma estruturada a avaliacdo das préticas de responsabilidade social corporativa;
dar resposta a Diretiva 2014/95/EU sobre o reporte ndo financeiro e ainda acompanhar solicitacdes crescentes e especificas

por parte de investidores e analistas, aquando da avaliacdo da sustentabilidade de uma Empresa.

Sendo extensa a lista, apresentam-se abaixo exemplos no ambito dos diferentes pilares, no que diz respeito aos
indicadores e medidas de reporte, bem como respetivas normas GRI associadas e aplicadas ao setor M&EM.

Indicadores ESG: Exemplos aplicaveis ao Pilar Ambiental (E)

Pilar Ambiental (E) Indicadores e medidas de reporte Normas GRI
Gestdo da agua » (onsumo de agua GRI 303
» Medidas de reducdo
» % de reducdo
Gestdo da Energia » (onsumo de energia GRI 302
» Medidas de reducdo
» % de reducdo
Alteracdes climaticas » Emissdes de gases de efeito de estufa (GEE) GRI 305
Gestdo de residuos e economia » Peso total dos residuos e por tipologia GRI 306
circular » % dos residuos reciclados por tipologia
» Quantidade de materiais reutilizados
» Projetos de economia circular
Indicadores ESG: Exemplos aplicaveis ao Pilar Social (S)
Pilar Social (5) Indicadores e medidas de reporte Normas GRI
Modelo de contratacdo » Namero total de empregados, desagregado por sexo GRI401-1

» Nimero de trabalhadores que residem localmente

v

» Beneficios concedidos aos trabalhadores

™

™

> (riacdo de postos de trabalho

» Taxa de rotatividade

™

» Taxa de absentismo

™

» Percentagem de trabalhadores por regime contratual
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Pilar Social (5) Indicadores e medidas de reporte Normas GRI
Igualdade salarial » Propor¢do da média do salario base dos GRI 405-2
trabalhadoresdo sexo feminino, por categoria
profissional;
» Propor¢do da média da remuneracdo dos
trabalhadores do sexo feminino/masculino, por
categoria profissional
» Percentagem de trabalhadores que tém um salario
igual ou superior a0 salario minimo.
Diversidade da For¢a de Trabalho » Percentagem de trabalhadores por sexo, por categoria ~ GRI 405-1
Profissional
» Percentagem de trabalhadores por faixa etaria, por
categoria profissional
» Percentagem de trabalhadores de outras
nacionalidades
Qualificacdo dos trabalhadores » Média do nimero de horas de capacitacdo por sexo GRI 404-1;
» Média do nimero de horas de capacitacdo por 404-2,404-
categoria profissional 3
» Ndmero total horas de formacdo/ano
» Tematicas de formacdo
» % trabalhadores com avaliacdo de desempenho
Seguranca e Sadide no Trabalho » Ndmero de horas de formagdo em SST GRI 403-1,
» Namero de trabalhadores com formac&o em SST 403-2,403-
4,403-5,
» % de funcdes com avaliacdo de risco realizada 403-6,
» Nimero de acidentes de trabalho 4037, 403-
» Namero de dias perdidos 8,403-9,
» Ndmero de dias debilitados 403-10
Conciliacdo entre a vida pessoal, » Modalidades de horarios GRI 401-3
familiar e profissional » Medidas de conciliacdo
» Beneficios adicionais parentalidade (extra lei)
» Taxa de retorno apds maternidade/parentalidade
Contributo para a comunidade local ~ » Criacdo de emprego local GRI 413-1,
413-2

26

» Parcerias locais/programas de desenvolvimento locais
» Taxa de compras anuais locais

» Volume de compras de produtos locais



Guia de Boas Praticas

Responsabilidade Social e Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar para o sector MGEM

Indicadores ESG: Exemplos aplicaveis ao Pilar Governacdo (G)

Pilar Governacéo (G)

Conformidade legal

Indicadores e medidas de reporte

» Compromisso com os requisitos legais aplicaveis 3 atividade

» Mecanismos internos de controlo

Etica » Existéncia de um codigo de ética
» Horas de formacdo em ética
Transparéncia » Informacdo sobre os meios utilizados para divulgar o desempenho

Diversidade nos Orgdos de Gestdo

» Diversidade de Género
» Diversidade etaria

» Nimero de administradores ndo executivos/independentes (grandes
empresas)

Diligéncia devida da cadeia de
abastecimento

» Riscos que advém da cadeia de abastecimento

» Metodologias de Diligéncia Devida

Gestdo derisco

» Matriz de risco

Desempenho econdmico

» Valor economico retido
» Investimentos realizados
» Apoios financeiros recebidos

» Taxonomia Europeia

27



Valor Metal 2

28



Guia de Boas Praticas
Responsabilidade Social e Conciliacdo entre a Vida Profissional, Pessoal e Familiar para o sector MGEM

5. As boas praticas para o setor
M&EM

5.1 Introducdo

De forma a facilitar que as Empresas do Setor Metaldrgico e Eletromecanico identifiquem, escolham, e ou criem as
iniciativas que melhor possam materializar as suas preocupacdes e os seus compromissos de Responsabilidade
Social, foi reunido neste Guia um conjunto de boas praticas aplicaveis ao setor, procurando desta forma potenciar a
sua implementacdo nas Empresas.

Na compilacdo das boas praticas partiu-se do pressuposto que as Empresas do Setor Metaldrgico e Eletromecanico
ja atendem e cumprem os Direitos proclamados na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da ONU (Organizacdo
das Nacdes Unidas), a Declaracdo da OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho), bem como os requisitos legais
aplicaveis ao setor, nomeadamente os estabelecidos no Codigo do Trabalho, sendo apresentado por isso exemplos
de boas préticas que vdo para além destes principios basicos.

As boas praticas de Responsabilidade Social descritas neste capitulo encontram-se organizadas segundo as
dimensdes Social, Ambiente e Governacdo.

Dada a relevancia das boas praticas de responsabilidade social no ambito da conciliado da vida profissional, pessoal
e familiar e para maior exploracdo deste tema, é-lhe dedicado um capitulo especifico neste Guia.

Para potenciar o sucesso na implementacdo de boas praticas de responsabilidade social é importante que se
observem alguns procedimentos:

» Sempre que possivel as praticas de responsabilidade social, sobretudo os beneficios atribuiveis aos colaboradores
ou familiares, devem ser decididas de forma participada, para que haja um maior sentimento de identificacdo,
pertenca e de compromisso;

» Do mesmo modo para que exista um maior usufruto, estas praticas devem ser adequadamente comunicadas e
divulgadas, podendo ficar acessiveis para consulta através dos meios internos;

» 0s beneficios sociais complementares devem ser atribuiveis a todos os colaboradores, definidos com critérios
claros, justos e transversais.

5.2 Abordagem para a identificacao de boas praticas

A primeira questdo a que se deve prestar atencdo é: 0 que se entende, exatamente, por «boay pratica? Assim e

como definicdo de Boas Préticas pode referir-se o “conjunto das técnicas, processos, procedimentos e atividades
identificados, utilizados, comprovados e reconhecidos por diversas organizagdes, em determinada area do saber, como
sendo os melhores quanto ao mérito, eficicia e sucesso alcangados pela sua aplicaco na realizagdo de uma tarefa™*.

£ essencial determinar um entendimento claro e comum do que uma boa pratica implica no inicio do processo de
recolha. Este procedimento é feito através da identificacdo conjunta de um conjunto de critérios centrais. Uma «boa
pratica» deve: 1 - Ir além daquilo que a lei exige; 2. Provar a sua eficacia; 3. Ser sustentavel; 4. Resultar no combate a

11 Diciondrio da Porto Editora, em linha na Infopédia
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discriminacdo de género no local de trabalho; 5. Ser baseada em provas; 6. Respeitar as normas éticas gerais.

Podendo ser seguidas varias abordagens, a tabela abaixo elenca diversas estratégias que as organizacdes poderdo
Seguir para comunicar as suas praticas implementadas, com a correspondente avaliacdo da sua eficacia. Estas ndo
tém necessariamente de ser prémios ou certificacdes que promovam a igualdade de género, mas também podem
incluir, por exemplo, 3 distincao «Melhores Empresas Para Trabalhar» ou prémios que distingam locais de trabalho
inclusivos. As organizacdes de empregadores ou também as redes de empresas sdo consideradas estratégias bem
sucedidas, uma vez que permitem a ligacdo a uma rede ampla e existente. As redes sociais, por outro lado, permitem
uma combinacdo da propria rede pessoal com as redes j existentes.

Avaliacdo Estratégia de comunicacdo

Muito bem-sucedida  Certificagdes/prémios

Redes pessoais (lista confidencial); Organizacdes da sociedade civil; Participacdo em

Bem-sucedida L «
eventos (prémios) e sessdes de trabalho em rede; Redes de empresas

Sucesso limitado Organizacdes de empregadores; Meios de comunicacdo social (LinkedIn e RH Magazine)
Sem sucesso (amara de comércio; Sindicatos
Ndo utilizada Organizagdes ndo-governamentais e académicas

5.3 Metodologia aplicavel a identificacao das Boas Praticas no sector MGEM

As préticas constantes neste Guia resultaram de uma compilacdo verificada em PME's e que podem ser aplicadas

no SETOR METALURGICO E ELETROMECANICO. Ao contrario das empresas de grande dimensdo, as PME podem ter mais
dificuldades em implementar boas praticas, devido a falta de recursos humanos e financeiros. No entanto, este Guia
vem demonstrar que essas praticas existem, mesmo ao nivel das PME, e que resultam da implementacdo de medidas
de baixo custo, igualmente eficazes.

5.4 Dimensao Social

Muitas vezes a responsabilidade social da organizagdo comeca por cumprir e garantir internamente que os seus colaboradores
tém boas condicdes de trabalho, sendo por vezes uma condicdo necessaria para a produtividade da organizacdo.

Beneficios sociais complementares saiide

Produtos/servicos externos a precos especiais para colaboradores (ginasios, farmécias, clinicas, hospitais
privados etc.)

Consultas de medicina e servicos de enfermagem gratuitos.
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Oferta da vacina anti gripe.

Aulas de exercicio fisico na Empresa.

Gindsio com alguns equipamentos (passadeira; eliptica; maquina de abdominais)

Sessdes de controlo/reducdo do stress como massagens, reiki, etc.

Servicos de assisténcia médica ao domicilio.

Seguros de saiide.

Programas de apoio a doenca.

Beneficios sociais complementares formacdo

Produtos/servicos externos a precos especiais para colaboradores (universidades, academias de formacao, etc.)

Acesso a livros com precos/descontos especiais.

Biblioteca interna (digital ou fisica).

Apoio a formagao profissional e académica (para além das horas de formacgo obrigatorias por lei ou outros
previstos na legislacdo)

Beneficios sociais complementares bem estar pessoal e familiar

Produtos/servicos a precos especiais para colaboradores (comunicagdes, restaurantes, ticas, agéncias de
viagem, instituicdes bancarias, etc.)

Oferta de produtos fabricados e/ou a precos especiais.

Distribuicdo gratuita de dgua, leite, café, fruta, sumos, etc.

Bar comparticipado pela Empresa, ou a pregos reduzidos.

(antina gratuita ou comparticipada pela Empresa.

Possibilidade de comida take-away da cantina a precos reduzidos.

(artdo de combustivel

Apoio na aquisicdo do passe de transportes pablicos.

Servicos de assisténcia variada ao domicilio (engomadeiras, cabeleireiro, etc.)

Estacionamento gratuito.

Servico de transporte para o local de trabalho.

Possibilidade de obter acdes da Empresa, eventualmente a precos especiais para colaboradores.

Sessdes de controlo/reducdo do stress como massagens, reiki, etc. (internas ou externas)

Sessdes externas de desporto em equipa (padel, ténis, futebol, etc.)

Atribuicgo de dias extra de férias (combate ao absentismo).

Atribuicdo de dias extra de férias por antiguidade na Empresa.

Pagamento do subsidio de almoco também nas férias.

31



32

Valor Metal 2

Subsidio de ceia a colaboradores que trabalhem em turno noturno.

Pagamento de prémio extraordindrio por antiguidade na Empresa.

Distribuicgo de lucros.

Seguro complementar de reforma.

(onceder tolerancia de ponto na tarde de quinta feira santa e nos dias 24 e 31 de Dezembro.

Oferta do dia de aniversario do colaborador.

Oferta da manh3 ou tarde do aniversario dos filhos (até determinada idade dos mesmos).

Oferta de dias de pontes que ndo sdo descontados nas férias.

Trabalhar a partir de casa.

(ampos de férias para os filhos dos trabalhadores.

(heque casamento, cheque nascimento, cheque infancia, cheque creche e subsidios escolares.

(reche ou ATL disponivel para filhos dos trabalhadores.

Flexibilidade de horario para acompanhamento de familiares

Oferta do 1° dia de aulas dos filhos até aos 12 anos.

Presente de Natal ou de aniversario para colaboradores.

Festa de Natal para os filhos dos colaboradores (até determinada idade dos filhos).

Festa de Natal e/ou verdo para os colaboradores.

Oferta do almoco ou jantar de Natal para os colaboradores.

Presente de Natal ou de aniversario, ou do dia da crianga para os filhos dos colaboradores.

Oferta de eventos com atividades ldicas ou radicais aos colaboradores.

Presente de Natal ou de aniversario para colaboradores.

Oferta de prémios anuais aos colaboradores.

Planos complementares de reforma.

Salas de atividades lidico recreativas (cartas, matraquilhos, etc)

Disponibilizagdo de servicos na Empresa (manicure, cabeleireiro, etc.).

Boas préticas para desenvolver e reter colaboradores

Programas claros e transparentes de progressdo na carreira.

Planos de promogdo baseados no mérito e desempenho.

Bonus/comissdes/prémios baseados no desempenho.

Divulgacdo de oportunidades de emprego internas a todos os colaboradores.

Sessdes de formacdo com combinacdo de desenvolvimento pessoal.
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» Realizar inquéritos internos (tipologia escolha miltipla) para perceber as praticas mais valorizadas pelos
colaboradores);

» Estabelecer acordos/protocolos com entidades e prestadores de servicos variados com condicdes claramente
estabelecidas e acordadas entre as entidades (gindsios, farmacias, clinicas, oticas, institutos/universidades,
cabeleireiros, restaurantes, livrarias, instituicdes bancarias, etc.);

» Negociar/incluir clausulas adicionais nos contratos dos prestadores de servigos de Seguranga e Sadde no Trabalho;
» (riar programas de voluntariado interno;

» |dentificar e disponibilizar talentos internos (colaboradores com habilidades/competéncias especificas para
massagens, determinados desportos como padel, etc.);

» (omparticipar formacdes, propinas, subsidio de transporte etc.;

» Comparticipar a diferenca entre a baixa e o ordenado em situacdes de baixa prolongada, etc.;

» Negociar por troca de servicos como publicidade etc.;

» Negociar pacotes de servios/precos para a Empresa, extensiveis aos colaboradores (comunicagdes, viagens, etc.);
» Disponibilizar espago para as atividades realizadas internamente;

» (riar um fundo complementar de reforma com verbas comparticipadas pela Empresa e pelos colaboradores que
queiram aderir.

E essencial olhar para a envolvente das organizacdes, seja numa proximidade da empresa comunidade local, seja em locais
distantes, e apoiar a sociedade que, por muitas e variadas razdes, enfrentam e estdo em situagdo débil e desprotegida.

Boas préticas de responsabilidade social externa

Doar sangue com recolha na propria Empresa.

Distribuir donativos como bens essenciais, roupa, brinquedos, livros, etc. a Organizacdes carenciadas.

Patrocinar ou Distribuir donativos monetarios a Organizacdes de caracter social, desportivo, cultural etc.

Acolher estagiarios para integracdo no meio empresarial, aperfeicoamento de competéncias e obtencdo de
experiéncia profissional.

Receber visitas de estudo de instituicdes de ensino e/ou formacdo profissional

Politicas de contratacdo privilegiando pessoas desempregadas ou em situacdo vulneravel

Realizar atividades periddicas em Instituicdes de solidariedade social.

Participar em atividades de Responsabilidade social organizadas por Organizaces governamentais ou ndo
governamentais.

Ajuda as populaces em situaces de calamidade como incéndios ou cheias.
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» Identificar entidades externas da comunidade e respetivas necessidades;

» Promover campanhas internas para as diferentes atividades;

» Sensibilizar e promover a participacdo dos colaboradores;

» QOrganizar grupos de voluntarios;

» Organizar dias especificos para trabalho comunitério;

» Estabelecer parcerias e contratos com instituicdes de ensino, formacdo profissional e centros de emprego;
» Estabelecer parcerias com Instituicdes de solidariedade social e outras Organizaces ndo governamentais;

» Estabelecer acordos com as entidades autorizadas para recolha de sangue como o Instituto Portugués do Sangue
ou outros;

» Disponibilizar recursos.

5.5 Dimensdo Ambiente

(ada empresa utiliza recursos naturais que devem ser geridos, pois sdo fontes limitadas na natureza e por outro
[ado geram impactes negativos no meio ambiente e sua envolvente.

Alguns processos do sector M&EM sdo grandes consumidores de recursos naturais pelo que a organizacdo deve ter uma
utilizacdo eficiente dos mesmos, de modo a garantir a sustentabilidade e garantir recursos para as geragdes futuras.

BOAS PRATICAS: Gestdo do Recurso Agua

Utilizacdo de sistemas de monitorizacdo regular do consumo de agua

Utilizacdo de equipamentos e dispositivos mais eficientes

Promover 3 utilizag3o de redutores de caudal e/ou de temporizadores nas torneiras das instalades sanitarias

Aproveitamento de aguas pluviais para utilizacao na area produtiva e na area exterior (rega)

Utilizacdo de sistemas de meia descarga nos autoclismos

Promocdo, sempre que possivel, da limpeza a seco de pavimentos

Adocdo de sistemas de reutilizagdo/recirculagdo das aguas

|dentificacdo e prevencdo de fugas de agua

BOAS PRATICAS: Gest3o da Energia

Utilizagdo de painéis fotovoltaicos para autoconsumo
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Privilegiar a utilizacdo da iluminacdo natural (placas translicidas, janelas com boa iluminaao),

Substituicdo de lampadas de menor eficiéncia (Incandescentes, Halogéneos, Fluorescentes de menor eficiéncia,
Lémpadas de descarga de alta pressdo) por sistemas de maior eficiéncia como & o caso de LED e Fluorescentes (T5 e Eco).

Distribuicdo de equipamentos pelas fases, para evitar consumos de energia reativa
Manutencdo e substituicdo dos equipamentos com elevados consumos energéticos
Redugdo dos periodos de laboracdo dos equipamentos

Adaptar os periodos de laboracdo aos periodos de menor energia

Isolamento de areas com materiais de isolamento térmico

Implementacdo de sistema de balanceamento de energia

Promocdo de energia solar para aquecimento de dgua

Adequar grau de iluminagdo as atividades a realizar nos diversos espacos;

Seccionar as areas de trabalho e instalar disjuntores e interruptores que permitam ligar apenas as [mpadas
necessarias

Investir em sistemas de controlo automatico da iluminacdo
Melhorar eficiéncia energética dos sistemas de ar comprimido

Melhorar eficiéncia energética dos sistemas de refrigeracdo

BOAS PRATICAS: Gest3o de Residuos

Optimizacdo das dimensdes da matéria prima de forma a reduzir desperdicios de matéria prima

Optimizacdo dos banhos nos tratamentos de superficie

Separar adequadamente os residuos, e encaminhar para operadores licenciados

Adocdo de sistemas de reutilizacdo de residuos

BOAS PRATICAS: Aguas Residuais

[dentificar e monitorizar todas as origens de aguas residuais, controlando os locais de maior produgdo e
perigosidade

Substituir matérias primas por outras menos poluentes e mais faceis de tratar
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Reducdo da producdo de aguas residuais nas operacdes

Reducdo dos arrastes nas operacdes de tratamento de superficies

Adocdo de sistemas de reutilizacdo de guas residuais

BOAS PRATICAS: Emissdes

dentificagdo das varias origens das emissdes atmosféricas

Implementagdo de sistemas de medicdo e controlo das emissdes

Substituicdo de tecnologias e equipamentos por outros menos poluentes

Substituicdo de matérias primas poluentes

Reducdo dos arrastes nas operacdes de tratamento de superficies

Ventilacdo adequada das instalacdes

Implementar sistemas de tratamento das emissdes

» Implementar sistemas de gestdo ambiental (Norma IS0 14001);
» |mplementar sistemas de gestdo da energia (Norma IS0 50001);
» Realizar auditorias energéticas;

» Instalar softwares compostos por uma unidade central e contadores elétricos de acordo com a desagregacdo por
seccdes e/ou equipamentos (contabilizacdo da energia elétrica que é consumida em cada seccao);

» Instalar caudalimetros (para controlo dos consumos de agua e producdo de aguas residuais);
» Implementar planos de manutencdo preventiva de equipamentos;
» Promover a formacdo e sensibilizacdo dos colaboradores para o uso eficiente dos recursos;

» (riar sistemas de comunicacdo interna e externa utilizando tecnologias da informacdo (website; intranet; e-mail;
sistemas de videoconferéncia; softwares e aplicacdes varias);

» (riar espacos digitais de partilha do conhecimento (intranet, foruns, bibliotecas, etc);
» Disponibilizar recipientes para separacdo de residuos nos locais onde sdo produzidos;
» Celebrar contratos com as entidades licenciadas para o correto encaminhamento dos residuos;

» (riar regras e predefinicao dos equipamentos para as boas praticas ambientais (reducdo do papel, impressdo a

12 Pode ser encontrada mais informacgo sobre a dimensdo ambiental da responsabilidade social, no site da ANEME, nomeadamente um conjunto de ferramentas que
permitem o autodiagndstico, e a gestdo e monitorizado de consumos, bem como a aplicagdo das medidas mais adequadas a cada Empresa do sector metalirgico e
electromecénico. https://wwwuyalormetal2.pt/eficiencia-ambiental/; https:/aneme.simca-metal.pt/; https://wwwuyalormetal2.pt/economia-circular/
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preto e branco, impressao dos dois lados, regulacdo central de ar condicionado, etc.);

» Disponibilizar e formar sobre as Fichas de Dados de Seguranca dos produtos e os seus impactes ambientais e
tratamento em fim de vida;

» Formagdo/Sensibilizagdo constante dos colaboradores para as boas préticas ambientais.

5.6 Dimensdo Governacdo

BOAS PRATICAS

Mecanismos para garantir cumprimento continuo de requisitos legais

Compromissos com codigos de ética e conduta

Adesdo a principios e acdes coletivas anticorrupcao (UN Global Compact)

Planos de prevencdo de riscos de corrup¢do

(anais de dendncia/comunicagdo de situacdes irregulares

Politicas de compra robustas

Disponibilizar publicamente informacdo sobre o desempenho econdmico, social e ambiental

Igualdade de género na gestdo

Planos de gestdo do risco

Processos de diligéncia devida na cadeia de abastecimento

» Consulta/implementacdo de normas 15031000 (Gest3o do risco); NP4563 (Etica nas Organizacdes); IS0 37001
(Sistema de gestdo anticorrupcdo);

» Consulta/implementacdo do Guia da OCDE sobre Diligéncia Devida;

» Consulta do diario da Repblica, subscricdo de publicacdes especializadas em legislacdo, filiagdo em associacdes
do setor ou parcerias com entidades especializadas de assessoria legal;

» Subscricdo obrigatdria dos colaboradores e fornecedores e outras partes interessadas dos cddigos de éticae
conduta;

» Aplicar questionarios, clausulas contratuais, e/ou auditorias no local a fornecedores;
» Recorrer a plataformas globais para avaliacdo de fornecedores (Sedex por exemplo);

» Informar sobre o desempenho através de relatorios de sustentabilidade, relatorio financeiros e ndo financeiros,
relatdrios de contas, website, brochuras, newsletters.
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6. As boas praticas, na vertente
da conciliacdo entre a vida

profissional, pessoal e familiar para
0 setor MGEM

Na vertente da conciliagdo trabalho/familia, o foco no SETOR METALURGICO E ELETROMECANICO é relevante no
sentido em que, tradicionalmente, os setores dominados pelos homens ndo tém sentido a necessidade de prestar
atencdo a medidas de conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar ou a politicas favoraveis a familia. As
entidades empregadoras destes setores podem sentir-se menos familiarizadas com este tipo de medidas e serem
confrontadas com uma maior (e subtil) resisténcia baseada nos esteredtipos tradicionais de género. Se existir
uma certa «cultura machistay, tal podera constituir um impedimento para que os pais, por exemplo, se sintam
confortaveis a gozar a licenca de paternidade ou licenca parental. A incorporacdo destes principios nas PME, pode
ajudar as entidades empregadoras que visam atrair mais mulheres, a adaptarem as suas politicas a este objetivo.
Por outro lado, nos setores dominados pelo género feminino, a promogdo de medidas que permitam conciliar a
carreira com a vida familiar pode incentivar as mulheres a permanecerem no mercado de trabalho e estimula-las a
prosseguirem as suas carreiras.

6.1 Enquadramento

A sociedade tem mudado a um ritmo alucinante e isso tem implicagdes no dia-a-dia de cada um de nds. A pressdo para
sermos bons em todos os papéis de vida que assumimos é enorme e a gestdo, por seu lado, € muitas vezes dificil.

Quando se fala na conciliagdo das dimensdes do trabalho e familia, duas das mais relevantes na vida de qualquer
ser humano, a situacdo complica-se pela dificuldade em equilibrar as exigéncias profissionais com todas as tarefas
familiares. Assim, a preocupacdo é ainda maior em casos em que existem filhos pelas implicacdes que pode trazer
uma gestdo desadequada em qualquer um destes dominios.

Recentemente o Governo Portugués, anunciou um conjunto de 33 medidas que pretendem favorecer uma melhor
articulacdo entre as exigéncias profissionais e os encargos da vida familiar (consultar Anexo). Assim, & importante
estar informado e perceber como se podem aplicar e qual o papel das empresas e trabalhadores em todo este processo.

Dentro dessas medidas destacam-se as que se destinam a:
» (riar servicos de acolhimento de criangas;

» (riar servicos de prestacdo de cuidados a idosos;

» Licencas para pais e maes trabalhadores/as;

» Incentivar a maior participacdo do pai na vida familiar;

» Flexibilizar a organizacdo do trabalho.
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6.2 As Boas Praticas de Conciliagdo da Vida Profissional, Familiar e Pessoal

No acompanhamento das especificidades aplicaveis ao sector MGEM apresenta-se abaixo quais as medidas a

implementar para a area administrativa e produtiva.

Medida

Flexibilidade de hordrio

Flexibilidade de horario para acompanhamento a consultas médicas
Possibilidade de teletrabalho no caso de familiar com uma doenca muito
exigente na prestacdo de cuidados

Possibilitar horarios de trabalho flexiveis (ou seja, trabalho a tempo
parcial e/ou mudar a hora de inicio e de fim)

Horario de trabalho personalizado para os/as trabalhadores/as da
produgdo

Maior implementacdo de horarios de trabalho flexiveis e melhor
informacdo das equipas por parte da lideranca

Horério compactado num ndmero reduzido de dias por semana
Modelo de trabalho misto (3 dias presencial e 2 teletrabalho)
Teletrabalho

Banco de horas

Licencas e remuneracdo
XX dias de dispensa paga por més aos trabalhadores e as trabalhadoras
durante o primeiro ano de vida da crianca

Incentivo aos trabalhadores homens para gozarem a licenca parental
facultativa

Complemento 3o subsidio parental recebido pelos trabalhadores e
trabalhadoras durante o periodo de licenca parental

Servicos de apoio a familia

Disponibilizacdo de colégios para os filhos/as dos/as trabalhadores/as
da empresa

Disponibilizacdo de um centro educativo para os filhos/as dos/as
trabalhadores/as da empresa

Area

Legenda:

A - aplicavel sem restricdes;
R - aplicavel com restrigdes

Produtiva

Administrativa
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Maior facilidade logistica para as trabalhadoras gravidas e atribui¢do de
um veiculo durante a gravidez

Servicos de apoio a familia: servico interno de engomadoria e desconto
Servicos de apoio a familia: protocolo(s) com empresas de limpeza
doméstica

Servicos de apoio & familia: protocolo (s) com restaurantes e mercearias/
hipermercados (pedidos online e entrega em casa)

Informagao e formado

Elaboracdo e distribuicdo de um guia informativo sobre os direitos
da parentalidade, disponivel para consulta por todos/as os/as
trabalhadores/as

Oferta de duas sessdes de aconselhamento profissional aos/as
trabalhadores/as apos o regresso da licena parental

Formacdo continua para o desenvolvimento de competéncias e
desenvolvimento pessoal

Promocdo e divulgacdo de um video interno sobre igualdade entre
mulheres e homens com a participacdo de trabalhadores e trabalhadoras

Divulgacdo de boas praticas e campanhas dedicadas a conciliacdo

Convidar as familias dos trabalhadores e das trabalhadoras para eventos
da empresa

Orcamento participativo: Afetacdo de verba parainiciativas de
conciliacdo entre vida profissional/familiar/pessoal propostas e
selecionadas pelos/as colaboradores/as

Medidas e campanhas de promocdo da Igualdade e da diversidade

Gestdo de Topo define a Politica de Gestdo da Conciliagdo - estabelece os
principios, os valores e compromissos assumidos com os trabalhadores
e trabalhadoras.

Beneficios diretos a trabalhadores e trabalhadoras e a familiares
Apoios financeiros

Servicos de salide, bem-estar e de gestdo do stress
Acupuntura, massagens, etc.

Desenvolvimento de workshops de gestdo do stress

Promocdo de atividades desportivas e culturais
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Protocolos com servicos de natureza variada, na area da educacdo, salide
e lazer, com beneficios extensiveis ao agregado familiar

Programas de ATL e de férias para filhos/as de trabalhadores/as
Servicos de transportes

Servicos de acolhimento de criangas nas instalagdes da empresa
Medidas de apoio e preparacdo para a Aposentacdo

Distingdo por reconhecimento profissional e de carreira

Melhoria das condicdes dos espagos de trabalho, tornando-os mais
atrativos e informais



4.Como iniciar

Visdao, Missdo, Valores

Defina a visdo e a missdo
Estabeleca os valores da empresa
Identifique as partes interessadas

Guia de Boas Praticas
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7. Ferramentas

Com o objetivo de facilitar a definicdo de um plano de trabalhos / agdo nas organizacdes, apresenta-se abaixo
sugestdo de ferramentas para apoio a implementacdo e monitorizacdo das boas préticas.

Partilhe a visdo, a miss3o e os valores

Dé vida a visao, a missdo e aos valores
Revela a declaracdo periodicamente

Envolvimento da Empresa

= y
Al enndtiita
cliicayconauta

Crie o c6digo de ética/conduta da empresa

Garanta praticas anti-corrupgao

Partilhe o codigo e promova o compromisso

dos colaboradores

Figura 10 - Lista de Verificacdo para a Responsabilidade Social
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INFORMA(OES SOBRE A EMPRESA
NACIONALIDADES DOS TRABALHADORES

Quantas nacionalidades diferentes existem entre os trabalhadores contratados pela unidade?
(ontrata migrantes internos ou internacionais na sua unidade?
Indique todos os idiomas falados pelos trabalhadores na unidade
Do you have workers on site who do not fluently speak the same language as other workers and management?
INFORMAOES SOBRE 0S TRABALHADORES
Esta seccdo vai solicitar informagdes sobre trabalhadores contratados diretamente. Preencha as informacdes seguintes sobre a sua mdo de obra.

Quantos anos tem o trabalhador mais novo?

Ndmero de trabalhadores com menos de 15 anos

Namero de trabalhadores jovens (entre 15 e 17 anos)
Nimero de trabalhadores jovens do sexo masculino

Niimero de trabalhadores jovens do sexo feminino

Ndmero de trabalhadores com mais de 50 anos

Ndmero de trabalhadores que sdo aprendizes, formandos ou estagiarios
Nimero de supervisores do sexo masculino

Niimero de supervisores do sexo feminino

Nimero de trabalhadores do sexo masculino em tempo parcial
Ndmero de trabalhadores do sexo feminino em tempo parcial

Esta seccdo vai solicitar informacdes sobre trabalhadores contratados indiretamente. Preencha as informacdes seguintes sobre a sua mdo de obra.

Quantos anos tem o trabalhador mais novo?
Nimero de trabalhadores com menos de 15 anos
Namero de trabalhadores jovens (entre 15 e 17 anos)
ALOJAMENTO DO TRABALHADOR
Ha trabalhadores a viver em alojamentos disponibilizados pela sua empresa ou por um terceiro?
TRANSPORTE

£ responsavel pelo transporte dos trabalhadores de e para a unidade/o escritdrio?
ETICA EMPRESARIAL
Como gere a ética empresarial/o suborno e a corrupcdo na sua empresa? Selecione tudo o que se aplicar.
AMBIENTE
Que riscos em matéria de polui¢do se devem as suas operacdes comerciais? Selecione tudo o que se aplicar.
Explique
(Como faz a gestdo da poluicdo criada pelas suas atividades comerciais? Selecione tudo o que se aplicar.
Como usa e/ou consome a agua?
(omo faz a gestdo das suas aguas residuais?
0 que faz para gerir 0 uso de agua e o impacto da sua empresa na qualidade da agua local? Selecione tudo o que se aplicar.
Que tipo de residuos sdo gerados pela sua empresa? Selecione tudo o que se aplicar.
(omo faz a gestdo do tratamento e da eliminacdo dos residuos? Selecione tudo o que se aplicar.
Tem em consideracdo a eliminagdo dos seus produtos e embalangens apds a utilizagdo dos mesmos? Selecione tudo o que se aplicar.
Que impactos sobre a biodiversidade tém as suas atividades comerciais? Selecione tudo o que se aplicar.
0 que faz para gerir 0 seu impacto sobre a biodiversidade? Selecione tudo o que se aplicar.
Qual é a sua fonte de energia primaria?
Qual é a sua fonte de energia secundaria?
Como é gerada a eletrecidade que utiliza?
Que percentagem dos seus custos é despendida em energia(eletricidade e outros combustiveis)?
0 que faz para gerir 0 seu consumo energético? Selecione tudo o que se aplicar.
(omo gere 0 se impacto resultante da extracdo de matérias-primas? Selecione tudo o que se aplicar.

Figura 11 - Checklist de cumprimento de Responsabilidade Social
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Gri Standard -
Desempenho Econdmico

Valor econdmico
direto gerado

Valor econdmico
distribuido

GRI 201-1

Valor Economico
Retido

Investimento

Volume de Negdcio Total (€)

Custos Operacionais (€)

Salérios (€)

Beneficios de empregados (€)

Pagamentos a fornecedores (€)

Pagamentos ao estado (€)

Investimentos na comunidade (€)

Total

Valor econdmico direto gerado - valor econdmico distribuido

Investimento total (€)

Investimento em Inovacdo (¢)

Investimento em digitalizacao e ciberseguranca (¢)
Investimento em Investigacao & Desenvolvimento (€)
Investimento em Protecdo Ambiental (€)
Investimento em Valorizacdo Territorial (€)

APOIOS FINANCEIROS RECEBIDOS DO ESTADO

Taxonomia
Europeia

capEX

Volume de negocios resultante de produtos ou servicos
associados a atividades econdmicas que sdo qualificadas como
sustentaveis do ponto de vista ambiental (€)

Percentagem do volume de negocios resultante de produtos ou
servicos associados a atividades econdmicas que sdo qualificadas
como sustentaveis do ponto de vista ambiental (%)

Bens e Equipamentos do ano vigente (€)
Bens e Equipamentos do ano anterior (€)
Depreciacao e Amortizacdo (€)

Figura 12 - Monitorizacdo do desempenho econdmico ESG

Nome da Unidade de Negacio:
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DESEMPENHO AMBIENTAL
Enquadramento Indicadores
Fontes de agua consumida
. Consumo de dgua (ML)
Consumo de dgua o .
Medidas implementadas para a reducdo de consumo
Percentagem da reducdo do consumo de agua (%)
Percentagem do consumo de fonte renovavel (%)
Percentagem do consumo de fonte ndo renovavel (%)
Consumo de energia elétrica (kw.h)
Consumo de combustiveis (Rw.h)
) Consumo de energia total (kw.h)
Fontes de energia . -
Intensidade Energética (RW.h/euros)
Intensidade Carbdnica (euros/kW.h)
Consumo especifico de energia (kW.h/euros)
Medidas de promog3o de Eficiéncia Energética
Eficiéncia Energética (%)
Gasolina
L Gasoleo
- Ambito 1 ;
Emissdes de GEE Gas
Total
Ambito 2 Fletricidade

) _ Percentagem de residuos colocados na reciclagem (papel)
Percentagem dos residuos reciclados,

oor tipologia Percentagem de residuos colocados na reciclagem (plastico)

Geracdo de Residuos
Percentagem de residuos colocados na reciclagem (vidro)
Riscos Climaticos por geolocalizagio  Riscos Fisicos

Pressao na Biodiversidade

Figura 13 - Monitorizacdo do desempenho ambiental ESG
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Modelo de Contratacao

Igualdade Salarial
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DESEMPENHO SOCIAL
Indicadores Dados
Percentagem de trabalhadores a full-time (%)
Percentagem de trabalhadores a part-time (%)
Percentagem de trabalhadores que prestam servicos noutros regimes contratuais (%)
Percentagem de contratacdes com contrato a termo certo (%)
Percentagem de contratacdes que prestam servicos noutros regimes contratuais (%)
Percentagem de contrataces com contrato sem termo (%)
Percentagem de novas contratacdes de traballhadores do sexo masculino (%)
Percentagem de novas contratacdes de traballhadores do sexo feminino (%)
(riacdo liquida de postos de trabalho (%)
Média de rotatividade (%)
Taxa média de rotatividade (%)
Taxa de absentismo (%)
Percentagem dos trabalhadores que residem localmente (%)
Propor¢do da média de salario base dos trabalhadores por sexo (%)
Proporcdo da média da remuneracdo dos trabalhadores por sexo (%)
Proporcdo da média do salario base dos trabalhadores por sexo (%)
Percentagem de trabalhadores do sexo masculino com um salario superior ao salario minimo (%)
Percentagem de trabalhadores do sexo feminino com um salério superior ao salario minimo (%)
Percentagem de trabalhadores do sexo masculino na categoria profissional (%)

Figura 14 - Monitorizacdo do desempenho social ESG
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GRI Standard

GRI 419 - Conformidade
Socioeconomica

GRI 405 - Diversidade e Igualdade de
Oportunidades

GRI 405 - Diversidade e Igualdade de
Oportunidades
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Enquadramento

Cumprimento dos requisitos legais aplicaveis a sua atividade
Conformidade Legal

(ddigo de Ftica na Organizacio

Formalizacio do Codigo de Ftica Mundial do Turismo

Nimero de horas de formacdo em Etica

Transparéncia

Ndmero total de individuos do sexo feminino que compdem o 0A

Ndmero de individuos no 0A

Nomero total de individuos do sexo masculino que compdem o AO

Nimero de Elementos Independentes do sexo feminino que participam no
Orgdo de Administracio

Niimero de Elementos Independentes do sexo masculino que participam no
Orgdo de Administracdo

Ndmero total de individuos com idade inferior a 30 anos no 0A

Nimero total de individuos com idade compreendida entre os 30 e 50 anos no 0A

Figura 15 - Monitorizacdo do desempenho de governacdo ESG

Dados
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8. Conclusoes

0 sucesso empresarial sustentavel ndo pode ser alcancado apenas através da maximizacdo de lucros a curto prazo,
mas, também, através de um comportamento responsavel orientado para o mercado. A procura da exceléncia passa por
considerar o trindmio economia, sociedade e ambiente, sendo estes os pilares do desenvolvimento sustentavel. Sdo
varios os fatores que motivam esta recente evolucdo nos modelos de gestdo, que integram a responsabilidade social:

1. NOVAS PREOCUPACOES E EXPECTATIVAS dos cidadzos, consumidores, autoridades pablicas, entidades privadas e
investidores num contexto de globalizacdo e de mutagdo industrial em larga escala;

2. AEXISTENCIA DE CRITERIOS SOCIAIS que possuam uma influéncia crescente sobre as decisdes individuais ou
institucionais de investimento, tanto na qualidade de consumidores como de investidores;

3. APREOCUPACAO CRESCENTE face aos danos provocados no meio ambiente pelas atividades econdmicas;

4. A TRANSPARENCIA gerada nas atividades empresariais pelos meios de comunicao social e pelas modernas
tecnologias da informacdo e da comunicacdo.

0 tema da conciliacdo, continua a ser um tema de grande relevancia, pois a conciliacdo tem sido um dos vetores para
promover a igualdade.

Em 2022 com a revisdo da NP 4552, norma sobre o Sistema de Gestdo da Conciliacdo entre a Vida Profissional,
Familiar e Pessoal , foi dado mais uma passo na necessidade de promover um novo modelo de desenvolvimento,
em linha com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentével, previstos na Agenda 2030. A Responsabilidade Social
deverd assim continuar a ser vista como um diferencial competitivo no mercado.

Para as entidades empregadoras, adquirir antecipadamente conhecimentos sobre potenciais desafios e fatores
de sucesso pode ajuda-las a preparar melhor o desenvolvimento e a implementacdo das suas boas praticas. Ao
aprenderem com as experiéncias de outros, podem evitar dificuldades, poupar tempo e recursos e desenvolver
iniciativas mais eficazes.

As empresas podem inicialmente hesitar investir em medidas de equilibrio entre a vida profissional e a vida
familiar porque assumem que irdo exigir recursos financeiros adicionais substanciais. Tal como as boas praticas
aqui apresentadas demonstram, um pequeno orcamento podera ser suficiente para implementar medidas
eficazes. Algumas medidas, tais como agendar reunides em horarios favoraveis a familia, ndo exige qualquer
orcamento. Qutras, na sua maioria medidas de apoio a familia, tais como a organizacdo de cuidados a criancas ou a
disponibilizacdo de ensino pré-escolar, exigem uma certa contribuicdo financeira.

A comunicacdo, segundo as entidades empregadoras, é fundamental para aimplementacdo bem-sucedida de uma
boa pratica. Em primeiro lugar, é essencial que, ao longo de cada fase de implementacao da medida (preparacgo,
implementacdo, avaliacdo e ajustamento) as entidades empregadoras disponibilizem canais de comunicaco
eficazes para que os trabalhadores expressem ndo sd as suas dificuldades no ambito da aplicacdo das medidas, mas
também para apresentar e discutir ideias potencialmente interessantes para as dirimir. Especificamente, durante

a fase de implementacdo, os trabalhadores precisam de se manter informados sobre as condicdes e possibilidades
de utilizacdo da medida e devem ser capazes de identificar quaisquer preocupagdes relativamente a potenciais
obstaculos (individuais).

E essencial que as medidas de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar sejam totalmente apoiadas pela
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Gestdo de Topo da empresa. Esta tera de assumir compromissos claros, s6 assim as medidas revelar-se-do mais
sustentdveis e eficazes e contribuirdo mais para mudar a cultura de trabalho. Se todos na hierarquia da empresa
apoiarem a medida (e dela fizerem uso), tal ird implicar a necesséria «adesdo» de toda a organizacdo. Incluir os
trabalhadores no planeamento das medidas é também essencial.

As entidades empregadoras deverdo ainda monitorizar regularmente os objetivos quantificados identificados ou das
taxas de participacdo, bem como verificar se as boas praticas implementadas estdo a ser utilizadas eficazmente.
Além disso, devem avaliar as melhorias (ou entraves) ao nivel dos proprios trabalhadores, nomedamente em matéria
de bem-estar e de satisfacdo com a medida.

Uma politica de empresa que promova a conciliacdo entre atividade profissional e vida familiar esta associada a um
conjunto de vantagens:

Para os trabalhadores:

» Aumenta o seu nivel da satisfacdo com ambas as dimensdes da sua vida;

» Melhora o seu desempenho profissional e produtividade;

» Favorece a gestdo de tempo e 0 estabelecimento de prioridades;

» Melhora a disponibilidade emocional e temporal familiar também;

» Reduz os conflitos de articulacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal;

» (riar um clima de bem-estar na organizacdo.

Paraas empresas:

» Aumenta a dedicacdo e comprometimento por parte dos trabalhadores com o seu trabalho e com a empresa;
» Diminui os niveis de absentismo;

» Aumenta os niveis de produtividade;

» Alargamento do leque de potenciais colaboradores da empresa;

» Valorizacdo da imagem das empresas;

» Tornam-se mais atrativas para os melhores profissionais;

» Reducdo dos conflitos laborais;

» Valorizacdo da imagem da empresa, nacional e internacionalmente;

» Permite identificar as necessidades de conciliacdo das trabalhadoras e dos trabalhadores na organizaco;

» Potenciais candidatos e vencedores de prémios de divulgacdo de boas praticas de responsabilidade social.
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9. Publicacdes recomendadas

Nacionais

» The Portuguese National Contact Point for Responsible Business Conduct (Albuguerque, B., 2020)
» Adiligéncia devida & importante para as Empresas (Rede RS0 PT, 2019)

» Guia Pratico para a implementacdo e certificacdo da Norma NP 4552:2016 (Rede RSO PT, 2019)

» Pessoas com deficiéncia sao importantes para as Empresas (Rede RSO PT, 2019)

» Guido de Boas Praticas para a Prevencdo e Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica nas
Entidades Empregadoras (CIG - Comissdo para a (idadania e a Igualdade de Género, 2019)

» Resultados do 1.° Inquérito Nacional sobre Conduta Empresarial Responsavel e Direitos Humanos (ISCSP
Universidade de Lisboa, 2018)

» Defenda a sua Organizacdo do Trafico de Seres Humanos (Rede RSO PT, 2017)

» (onjunto de Boas Praticas nas Organizacdes em Portugal (Inquérito) (Rede RSO PT, 2017)

» (ddigos de Conduta e de Ftica: vantagens e beneficios para a organizacdo (Rede RSO PT, 2016)

» Recomendagdes IS0 26000 (Rede RSO PT, 2015)

» Uma Visao sobre a Responsabilidade Social (Rede RSO PT, 2015)

» Procurement Socialmente Responsavel (Rede RSO PT, 2014)

» Glossario da Responsabilidade Social (Rede RS0 PT, 2013)

» Relatorio de Avaliado de Igualdade de Género (Rede RSO PT, 2013)

» Guido de Visita as Entidades Empregadoras - Igualdade de Género (Rede RSO PT, 2012)

» (ddigo de Etica para o Comércio e Servicos (CCP - Confederacdo do Comércio e Servicos de Portugal,2009)

» Primeiros Passos: Guia para a responsabilidade social das empresas (Associacao GRACE - GRACE - Grupo de
Reflexdo e Apoio & Cidadania Empresarial | Instituto Ethos, 2004)

» Responsabilidade Social das Empresas - Estado da Arte em Portugal (CECOA, 2004)

Internacionais

» (OVID-19 and Human Rights: We are all in this together (United Nations,2020)

» Ending child labour, forced labour and human trafficking in global supply chains (International Labour
Organization, International Organization for Migration, UNICEF, 2019)

» OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct (OECD, 2018)
» 150 26000:2010 - Guidance on social responsibility (1S0/TMBG, 2017)

» Tackling Discrimination against Lesbian, Gay, Bi, Trans, & Intersex People - Standards of Conduct For Business
(Office of the High Commissioner for Human Rights, 2017)

» Declaracdo Tripartida de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social (Organizacdo Internacional do
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Trabalho, 2017)

» 150 26000 and OECD Guidelines (International Organization for Standardization, Organisation for Economic Co-
operation and Development, Swedish Standards Institute, Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, 2017)

» Diretiva 2014/95/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de outubro de 2014, que altera a Diretiva
2013/34/UE no que se refere a divulgacdo de informacdes nao financeiras e de informacdes sobre a diversidade
por parte de certas grandes empresas e grupos (Comissdo Europeia, 2014)

» - Diversity & Gender Equity as an Investment Opportunity: Progress and Impact of the Women's Empowerment
Principles (Principles for Responsible Investment, United Nations Global Compact, 2013)

» - Embedding Human Rights in Business Practice IV (United Nations Global Compact, 2013)

» - Business Against Corruption - A Framework for Action (International Business Leaders Forum, Transparency
International; United Nations Global Compact, 2011)

» - OECD Guidelines for Multinational Enterprises (OECD, 2011)

» - Guiding Principles for Business and Human Rights: Implementing the United Nations “Protect, Respect and
Remedy” Framework (Office of the High Commissioner for Human Rights, 2011)

Mais informacao em:

» -ANEME - Associacdo Nacional da Empresas Metaldrgicas e Electromecanicas

» Associacdo Portuguesa de Ftica Empresarial (APEE)

» Associacdo Portuguesa para a Diversidade e Incluso (APPDI) - Carta Portuguesa para a Diversidade
» Comissao Europeia (Area de Responsabilidade Social Empresarial)

» Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel (BCSD Portugal)

» (SREurope

» GRACE - Grupo de reflexdo e Apoio a (idadania

» Nagdes Unidas

» Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE)

» Rede RSO PT
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10. Anexo

As 33 propostas do governo para a conciliacdo da vida profissional e familiar=

As ideias do Governo para conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar foram organizadas em 33 medidas
através do programa “3 em linha” foi apresentado a 05 de dezembro de 2018.

0 Programa 3 em Linha tinha como objetivo promover um maior equilibrio entre a vida profissional, pessoal e
familiar, como condi¢do para uma efetiva igualdade entre homens e mulheres e para uma cidadania plena, que
permita a realizacdo de escolhas livres em todas as esferas da vida. A importancia desse equilibrio é reconhecida no
Pilar Europeu dos Direitos Sociais como uma das condicdes justas de trabalho.

0 programa pretendeu melhorar o indice de bem-estar, no indicador “Balanco vida-trabalho” (INE), que tem vindo a
decrescer desde 2011. Conciliar melhor a vida profissional, pessoal e familiar favorece a diminui¢do do absentismo,
0 aumento da produtividade e a retencdo de talento, contribuindo, também, para a sustentabilidade demografica.
Trata-se de uma mudancga cultural que exige convocar toda a sociedade e assumir um compromisso coletivo com
medidas de impacto a curto, médio e longo prazo. Este programa representa, por isso, um esforco conjunto do
Governo, de empresas piiblicas e privadas, e de entidades da Administracdo Pablica central e local.

0 Programa 3 em Linha estruturou-se em quatro eixos, sendo que a maioria das medidas do Programa 3 foi
plenamente executada ou lancada, entre as que tém maior impacto na vida das pessoas. 0 balanco da conta dos
principais desenvolvimentos e instrumentos de execucdo entre 2018 e 2019

Eixo 1 | (im)pacto para a conciliacdo

Medida Balanco

Desenvolver um projeto piloto para a ado¢do de medidas Neste contexto, ja varias organizacdes obtiveram
promotoras da conciliacdo em 47 organizagdes. 0 processo a certificacdo.

de adocdo e reconhecimento de medidas far-se-a através da

implementacdo de um sistema de gestdo baseado na Norma

Portuguesa NP4552:2016, ao abrigo da qual as organizacdes

podem certificar-se.
23 Apoiar a certificacdo da Criar uma linha de apoio financeiro (no ambito do Sl Esteve aberto o Aviso n.° 06/51/2019 (sistema
conciliacdo Qualificado, Compete 2020) para as PME que pretendam de incentivos qualificacdo das PME), com uma

adotar a NP4552:2016, visando a certificacdo acreditadado ~ dotacdo indicativa de 21,5M¢€
correspondente sistema de gestdo.

13 https://www.jornaldenegocios.pt/economia/detalhe/as-33-propostas-do-governo-para-a-conciliacao-da-vida-profissional-e-familiar

14 (onsulta integral em: hitps:/www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/documento?i=balanco-da-execucao-do-3-em-linha-programa-para-a-
conciliacao-da-vida-profissiona-pessoal-e-familiar-2018-2019 )
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33 Didlogo social para a conciliacdo

Promover discussao, em sede de concertagdo social, sobre a
aplicacdo de regimes de adaptabilidade de horarios de trabalho
e bancos de horas a trabalhadores/as com filhos/as menores
de 12 anos ou filhos/as com deficiéncia, dependerem da sua
autorizacdo expressa.

Propor, em sede de concertacdo social, que a licenga parental
inicial (facultativa) do pai ndo dependa da elegibilidade da mée a
licenca parental.

43 Contratacdo coletiva paraa
conciliacdo

Propor, em sede de concertagdo social, a aprovacdo de uma
orientacdo para que os instrumentos de regulamentacdo
coletiva de trabalho prevejam medidas que promovam
condicdes de conciliacdo, tais como:

» Definir 2019 como o ano da promocdo da conciliacdo nas
negociacdes.

» Implementar regimes de horarios favoraveis a conciliacdo.

» Incentivar a criacdo de sistemas de gestdo da conciliacdo que
tenham em conta as diferentes fases e eventos na vida dos/

as trabalhadores/as, que incluam a articulacdo de vrios
instrumentos de flexibilidade.

Em termos gerais, esta tematica foi levada

a discussdo com os parceiros sociais em

trés reunides da Comissdo Permanente de
Concertagdo Social (5 de abril, 28 de junho e 12
de julho), nas quais o Governo apresentou um
documento orientador.

52 Reforco do regime das licengas
parentais

Propor o alargamento da licenca parental inicial exclusiva do
pai (de 15 para 20 dias iteis).

Propor o alargamento da licenga parental inicial, no caso de
internamento hospitalar da crianca imediatamente apds o
parto, até ao maximo de 30 dias.

Em 2019, foi aprovada a Lei n.° 90/2019,

de 4 setembro, que reforca a protecdo na
parentalidade, alterando o (odigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, que regulamenta
a protecdo na parentalidade - Estas alteraces
entram em vigor com o Orcamento do Estado de
2020.

63iGen 2.0

54

Alargar e dinamizar oiGen Forum Empresas para a Igualdade,
reforcando a participacdo de empresas do setor privado e
estimulando a partilha e a adocdo de boas praticas através

da reformulacgo do Prémio Igualdade é Qualidade (PIQ) e da
colaboracgo com a COTEC e outras entidades.
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Eixo 2 | conciliar na administracdo piblica

Medida

Prever o direito a dispensa, até trés horas, para
acompanhamento de menor, até 12 anos, no primeiro dia
do ano letivo. Esta dispensa ndo determina a perda de
quaisquer direitos e é considerada como prestacdo efetiva
de trabalho.

Balanco

Em 2019, foi aprovado o Decreto-Lei n.° 85/2019,
de 1 de julho, que permite a trabalhadores/as da
Administracdo Pablica faltarem justificadamente
para acompanhamento de menor de 12 anos no
primeiro dia do ano letivo

82 Missao conciliar

Introduzir nas cartas de missdo de dirigentes superiores
objetivos de gestdo que incluam o

desenvolvimento de praticas de conciliagdo, nos termos
da legislacdo em vigor, a materializar nos Quadros de
Avaliacdo e Responsabilizagdo de 2019.

0 artigo 25.° da Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro,
que aprovou o Orcamento do Estado para 2019, definiu
objetivos para a gestdo dos/as trabalhadores/as dos
servicos piblicos. 0 artigo 24.° da Proposta de Lei do
Orcamento do Estado para 2020 prevé expressamente
a obrigacdo de os servicos pablicos inscreverem no
respetivo QUAR para 2020,

92 Formar para a conciliacdo

Incluir nos planos de formacdo de dirigentes um modulo
sobre conciliacdo que permita compreender os diversos
obstaculos e constrangimentos, mas também solucdes e
praticas exemplares a adotar.

Em 2019, no ambito do processo de renovagdo da
estrutura modular do Programa de Formacdo em
Gestdio Piiblica - FORGEP (formagéo obrigatoria, de

150 horas, para os cargos de direcdo intermédia, da
Administracgo Pblica, nos termos do disposto na
Portaria n.° 146/2011, de 7 de abril), o INA - Direcdo-
Geral da Qualificado dos Trabalhadores em Funcdes
Piiblicas incluiu um madulo de 7 horas (1 dia), dedicado
a conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar

102 + Seguranca e salide na AP

Desenvolver planos de seguranca e saiide ocupacionais
setoriais com uma visdo integrada da gestdo dos riscos
profissionais, que inclua, nomeadamente, medidas de
conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar, tendo
em conta as diferentes fases dos ciclos de vida dos/as
trabalhadores/as.

Em 2019, foi aprovada a Resolucdo do Conselho

de Ministros n.? 28/2019, de 13 de fevereiro, que
aprova o Plano de Acdo para a Seguranca e Salide no
Trabalho na Administracdo Pablica 2020.

112 Avaliar necessidades na AP

Promover, no dmbito do regime de seguranca e saiide

no trabalho da Funcdo Pablica, a prética de os servigos

e organismos da AP realizarem inquéritos regulares a
trabalhadores/as para levantamento de necessidades
(e.g. de horarios de trabalho, gozo de licencas/dispensas,
formas flexiveis de trabalho).

122 (ertificar a conciliacdo na AP

Criar uma linha de apoio financeiro (no dmbito do Compete
2020) para 0s servicos e organismos da AP que pretendam
adotar a NP4552:2016, visando a certificacdo acreditada do
correspondente sistema de gestdo.

Em 2019, foi aprovada a Resolugdo do Conselho

de Ministros n.? 28/2019, de 13 de fevereiro, que
aprova o Plano de Acdo para a Seguranga e Salide no
Trabalho na Administracdo Piblica 2020

132 (aixa “3 em linha”

Criar em todos 0s servigos uma caixa de sugestdes onde os/
as trabalhadores/as deixam mensagens sobre dificuldades,
constrangimentos e propostas de medidas de conciliacdo que
gostassem de ver desenvolvidas na organizacdo.
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Eixo 3 | equipamentos, servicos e incentivos para a conciliagio

Medida Balanco
142 + Cuidado Apoiar o investimento em equipamentos sociais  Através do Despacho n.° 8297-D/2019, de 18 de setembro,
tendo em vista: foi aprovado o aviso de abertura de candidaturas ao Programa
Ref bertura d ; de Alargamento da Rede de Equipamentos Sociais 2.2
» Re orga'r ac e}:’ura as respos ffS Geragdo (PARES 2.0), criado pela Portaria n.° 290/2019, 5
para cnar.\gas ae ao.s 3aI0s s areas de setembro, pelo periodo de 19 de setembro de 20193 19
metropolitanas de Lisboa e do Porto, tendo . ,
, , de novembro de 2019, posteriormente prorrogado até 31 de
em conta designadamente os movimentos o
janeiro de 2020
pendulares de/para o local de trabalho.
» Alargar a rede de servicos e equipamentos
sociais dirigidos as pessoas com dependéncia
e/ou deficiéncia, valorizando as candidaturas
que visem a adaptacdo de equipamentos
vazios.
Promover o sistema de certificacdo e formacdo
de amas.
152 + Pré escolar Alcancar a universalidade da educacdo pré- No inicio do ano letivo 2019/2020, foram abertas mais de 50

escolar dos 3 aos 5 anos de idade (fazer o
diagndstico nos diferentes territdrios e alargar

a oferta nos locais onde subsistem caréncias,
tanto através da rede pablica como da rede social
e solidaria).

novas salas do pré-escolar, correspondendo a mais de 1 400
novas vagas. Entre 2015 e 2019, foram abertas mais de 300
salas nos territdrios de maior pressdo demogréfica, o que
corresponde a um aumento de 7 500 vagas.

162 + Educacdo a tempo inteiro

Melhorar a efetividade do Programa Escola a
Tempo Inteiro, através do desenvolvimento

de uma experiéncia-piloto em 5 territdrios,
assegurando que alunos/as do 2.° ciclo tém
uma oferta educativa diversificada, de carater
voluntario, que permita completar o seu horario
de atividade, semanalmente, entre as 9h00 e as
17h30.

Foi langado, pelo Programa Operacional Regional do Alentejo,
0 Aviso n.? ALT20-66-2019-55, com prazo de candidaturas
entre 19 de setembro 2019 e 30 de janeiro de 2020,

com uma dotacdo estimada de 2M¢, dirigido a escolas

ou agrupamentos de escolas, para o desenvolvimento de
projetos-piloto de inovacdo no ensino e projetos cientificos
nas escolas entre 2019 e 2021, tendo como destinatarios/as
os/as alunos/as do 2° ciclo do ensino basico.
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172 Abonos e apoios para creches

Majorar o montante do abono de familia em
funcdo da idade, nos primeiros 6 anos de vida, e
alargar a majoracdo em agregados familiares com
dois/duas ou mais filhos/as, para criangas com
menos de 12 meses.

Reduzir a comparticipacdo familiar em creches
para 0s/as segundos/as filhos/as e seguintes.

Em 2019, a Portaria n.° 276/2019, de 28 de agosto,
procedeu:

» Amajoracdo do montante do abono de familia para criancas
e jovens nos primeiros 6 anos de vida em funcdo da idade.

P

¥

A majoracdo do montante do abono de familia para criancas
e jovens inseridas em agregados familiares com dois ou
mais de dois/duas titulares de abono.

A convergéncia dos montantes de abono auferidos pelas
criangas com idade entre 12 e 36 meses com os montantes
atribuidos até aos 12 meses (o valor passou a ser 0
mesmo, dentro de Ycada escalao de rendimentos).

M

A atualizacio das majoracdes do abono de familia para
criangas e jovens e do abono de familia pré-natal em
situacdes de monoparental idade e para as familias mais
nUMerosas.

P

¥

182 Municipios amigos da conciliacdo

Abrir concurso (no ambito do EEAGrants)

para apoio a projetos nos municipios para a
construcdo de politicas locais de conciliacdo, a
serem desenvolvidas e implementadas no ambito
dos planos municipais para a igualdade e a ndo
discriminacdo.

Entre 8 de marco de 2019 e 31 de maio de 2019, esteve
aberto o concurso Open Call#5 do Programa Conciliacdo e
Igualdade de Género do mecanismo financeiro EEAGrants
2014-2021, com uma dotacdo indicativa de 600.000%,
visando apoiar projetos de intervencdo para disseminar

e testar instrumentos/metodologias para promover a
integracdo do objetivo da igualdade entre mulheres e
homens, incluindo da conciliacdo da vida profissional, pessoal
e familiar, em politicas locais setoriais (por exemplo, nas
areas da saide, servico social, cultura, desporto, juventude,
lazer, emprego, gestdo de recursos humanos e sistemas

de gestdo da conciliacdo baseados em normas como a
NP4552:2016, emprego e formacdo, comunicacdo, cidadania
participativa, planos de seguranca e mobilidade, planeamento
urbano, habitacdo, meio ambiente, transporte, educado,
entre outros). Encontra-se a decorrer o processo de avaliacdo
e aprova¢do das candidaturas.

192 PortugalConcilia.Local

Lancar uma plataforma online com o
mapeamento de equipamentos e servicos locais
facilitadores da conciliagdo nos municipios
aderentes.

Foi integrada no eportugal, Mapa do Cidad3o, a medida
Simplex Portugal Concilia, que visa disponibilizar informacdo
sobre equipamentos facilitadores da conciliacdo entre a vida
pessoal, familiar e profissional ao pdblico interessado. Esta
medida conta, atualmente, com 49 municipios aderentes.
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202 IMPEC Iniciativa Mobilizadora da
Paternidade Envolvida e Cuidadora

Desenvolver um projeto piloto de criacdo

de uma Unidade de Saiide Mobilizadora da
Paternidade Envolvida e Cuidadora (USMPEC)

num estabelecimento/departamento/servico/
unidade do SNS, através da implementacgo de um
referencial técnico sobre modelos de boas praticas
para a paternidade envolvida e cuidadora e da
formacdo de profissionais.

A Administracdo Regional de Saide de Lisboa e Vale do Tejo
(ARSLVT) e a Direcao-Geral da Saiide (DGS) assinaram, a 3
de julho de 2019, 0 protocolo de colaboracdo “Iniciativa
Mobilizadora da Paternidade Envolvida e Cuidadora

(IMPEC)" que visa incrementar a participacdo e 0 apoio
prestado aos homens, a par das mulheres, no dominio da
autodeterminacdo em sadide reprodutiva e no exercicio da
parentalidade

212 Apoio integrado 24h

Alargar o projeto piloto das Equipas de Cuidados
Continuados Integrados (ECCI24), desenvolvido
em Evora, a outros concelhos, garantindo 12h
de atendimento direto e 12h de atendimento
telefonico todos os dias da semana. A equipa

é multiprofissional, presta cuidados a pessoas
dependentes, referenciadas através da RNCCI,
articula-se com os restantes servicos de saide
(Hospitais e Unidades de Satide Familiar) e com
as autarquias.

No dia 28 de outubro de 2019 foi inaugurada a nova ECCl 24
- Equipa de Cuidados Continuados Integrados Pluriconcelhia,
adaptando o modelo j4 existente em Evora 3 realidade

dos concelhos rurais na Comunidade de Alandroal, Borba,
Estremoz e Vila Vigosa

222 Interfaces promotoras da
conciliacdo

Abrrir concurso dirigido a autarquias, operadores,
detentores ou gestores de interfaces de
transportes para propostas de adaptacdo

das interfaces de transportes pablicos as
necessidades das familias com criangas (e.g. casas
de banho adaptadas para a utilizacdo de criancas e
muda de fraldas; salas/espagos polivalentes onde
as Criangas possam permanecer em seguranca e
entretidas enquanto esperam pelos pais; espacos
e equipamentos que facilitem a realizacdo dos
trabalhos escolares; pequenos equipamentos
como aquecedor de biberdes/micro-ondas;
produtos de uso banal como toalhitas; refeicdes/
snacks infantis).

Em 2019, foi implementado o projeto “Estacdo Alameda

Il Espaco Pais & Filhos” no Metropolitano de Lisboa, que
consiste na disponibilizacdo de um espaco multifuncdes

que inclui zonas especificas destinadas a alimentacdo,
amamentacdo, fraldario, estudo, leitura, pintura e lazer, para
utilizacdo de pais, mdes e filhos/as. Este espaco, localizado na
interface da estacdo Alameda, no corredor de ligacdo entre as
linhas Vermelha e Verde, encontra-se aberto ao piiblico desde
16 de setembro de 2019
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232 Concurso de ideias Mobilidade e
Servicos de Proximidade

Lancar um concurso de ideias para iniciativas
que visem a disponibilizacdo de servicos

de base local, dinamizados por municipios,
freguesias, associacdes, IPSS ou empresas, que
permitam facilitar a vida pessoal e familiar e
dinamizar relacdes de proximidade que envolvam
“deslocactes em modos suaves”. Para as
melhores ideias serdo dinamizadas parcerias
que permitam viabilizar a sua implementacdo,
podendo ainda receber um prémio, como a
atribuicdo de um selo de mobilidade mais
proxima.

Entre 1 de julho de 2019 e 1 de dezembro de 2019, esteve
aberto o Concurso de Melhores Préticas de Mobilidade para

a Conciliagdo - Move+, lancado pelo Instituto da Mobilidade

e dos Transportes, |.P, para distinguir iniciativas que visem

a disponibilizacdo de solucdes de mobilidade de base local

- dinamizadas por municipios, freguesias, associacdes, IPSS
ou empresas - que permitam facilitar a conciliagdo da vida
pessoal, familiar e profissional e dinamizar relacdes de bairro
que envolvam deslocacdes de proximidade, traduzindo-se na
atribuicdo do “Selo MOVE+".

Sendo certo que sdo ja varios os municipios que dinamizam
solugdes locais facilitadoras da conciliagdo, mas cujo potencial
de transferibilidade e escalabilidade ndo foi ainda aproveitado,
optou-se por direcionar este concurso para o levantamento

e reconhecimento dessas préticas j testadas. Exemplos de
tipologias de iniciativas candidataveis:

» Organizacdo de deslocacdes para pessoas que tipicamente
necessitam de apoio de terceiros (levar criancas ao ginasio,
avds ao médico, etc).

» Organizacao de deslocacdes para a escola (pedibus,
bikebus, ).

» Organizacdo de solugdes de recolha de encomendas
para minimizar dificuldades de horario nas entregas (de
alimentos ou outros produtos).

» Organizacdo de boleias entre vizinhos/as ou de apoio
familiar.

» Redes locais de gestdo e facilitacdo de mobilidade
para pessoas de grupos mais vulneraveis e com menor
mobilidade, como pessoas idosas, residentes em zonas
mais isoladas, etc.

» Tecnologias de facilitacdo de deslocacdes (aplicacdes/
plataformas eletronicas (apps), etc).

» Metodologias participativas de bairro: organizacdo de
percursos de descoberta do bairro, medidas de encerramento
temporarios de vias a circulacdo automavel para a promogdo
de mercados de locais, “vendas de garagem’”, etc.
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Eixo 4 | conhecer para conciliar

Medida

243 Inquérito nacional a fecundidade Conceber e aplicar o inquérito nacional a fecundidade que

permitira conhecer as razdes, expetativas e opcdes de
fecundidade da populacdo portuguesa.

Balanco

Projeto promovido pelo Instituto Nacional

de Estatistica, |.P, financiado pelo Programa
Conciliacdo e Igualdade de Género do mecanismo
financeiro EEAGrants 2014-2021

252 Inquérito nacional aos usos do
tempo

Preparar novo inquérito nacional aos usos do tempo que
permitira conhecer a diviso do trabalho pago e ndo pago
entre mulheres e homens.

Projeto promovido pelo Instituto Nacional

de Estatistica, |.P, financiado pelo Programa
Conciliacdo e Igualdade de Género do mecanismo
financeiro EEAGrants 2014-2021

262 0 valor do cuidado

Abrir concurso (no ambito do EEAGrants) para estudos sobre
0 impacto e valor econdmico do trabalho ndo pago e da
divisdo do trabalho de cuidado entre mulheres e homens

Entre 8 de marco de 2019 e 31 de maio de 2019,
esteve aberto o concurso Small Grant Scheme #1
do Programa Conciliacdo e Igualdade de Género do
mecanismo financeiro EEAGrants 2014-2021

272 Mobilidade e conciliagdo

Realizar um estudo nacional das grandes tendéncias de
mobilidade, a médio e longo prazo e em variados contextos,
incluindo fatores que influenciam as op¢dies de mobilidade e
a conciliagdo.

282 Partilhar+

Criar um grupo de trabalho para a andlise dos varios sistemas
de partilha das licencas parentais, as suas potencialidades e
limitacdes, visando o reforco do exercicio da partilha entre
homens e mulheres das tarefas de cuidado das criangas.

292 Avaliar+

Abrir concurso (no ambito dos EEAGrants) para projetos
para a criagdo de ferramentas de inquiricdo validadas, a
disponibilizar as empresas e profissionais de recursos
humanos, de forma a que possam aferir as dificuldades de
conciliagdo dos/as trabalhadores/as e respetivos impactos
sobre fendmenos como o stress, o burnout, a falta de
motivacdo, a produtividade ou outros.

Entre 28 de fevereiro de 2019 e 23 de maio de

2019, esteve aberto o concurso Open (all#1 do
Programa Conciliacdo e Igualdade de Género do
mecanismo financeiro EEAGrants 2014-2021

302 Precariedade e conciliacdo

Promover um estudo sobre a interacdo entre as diferentes
dimensdes da qualidade do emprego, como a estabilidade e
a seguranca, e as condicdes para conciliar o trabalho com a
vida pessoal e familiar, designadamente avaliando o impacto
das medidas de combate a precariedade na conciliacdo, em
particular nas familias jovens.

312 Tempo para cuidar

Promover um estudo prospetivo sobre os potenciais impactos

do alargamento dos critérios de atribuicdo de hordrio flexivel
a trabalhadores/as com dependentes a cargo que ndo sejam
criangas.
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322 Maternidade e rendimentos

Abrir concurso (no ambito do EEAGrants) para a realizacdo de
um estudo sobre os efeitos da maternidade nos rendimentos

presentes e futuros.

Desenvolver um estudo (pela OCDE) que avalie os efeitos da
maternidade nas pensdes.

332 Informar e sensibilizar até ao
equilibrio

Medida 6 | iGen 2.0

Desenvolver o projeto “Os homens também cuidam” com
jovens do ensino basico e secundario, para a desconstrucdo
do esteredtipo “cuidar & uma atribuicdo das mulheres.”

Realizar a conferéncia “Habitat conciliador: para uma
arquitetura promotora da conciliado.”

Desenvolver uma campanha nacional para a conciliacdo.

Produzir um folheto com orientac@es para aimplementacdo
da certificacdo no mbito da NP4552:2016.

Alargar e dinamizar o iGen - Forum Empresas para a Igualdade, reforcando a

No final de 2019, a Comissdo para a Igualdade
no Trabalho e no Emprego (CITE) langou duas
campanhas integradas nas comemoracdes dos
seus 40 anos:

» Campanha Usos do Tempo, sob o lema “tempo
para termos tempo”

» (ampanha digital sobre 0 uso e partilha de
licencas parentais entre pais e mdes,

Em 2019, a (ITE promoveu a produgdo do Guia
Pratico para Implementacdo e Certificacdo da
NP 4552:2016, que visa facilitar a melhoria da
atuacdo de todas as organizacdes

1.9 semestre

participacdo de empresas do setor privado e estimulando a partilha e a adogdo de
boas praticas através da reformulacdo do Prémio Igualdade é Qualidade (PIQ) e da

colaboracdo com a COTEC e outras entidades.

Medida 11 | Avaliar necessidades
na AP

Promover, no dmbito do regime de seguranca e salde no trabalho da Fun¢do

2.9 semestre

Pablica, a pratica de os servicos e organismos da AP realizarem inquéritos
regulares a trabalhadores/as para levantamento de necessidades (e.g. de horérios
de trabalho, gozo de licencas/dispensas, formas flexiveis de trabalho).

Medida 13 | Caixa “3 em Linha”

Criar, em 2019, em todos os servicos uma caixa de sugestdes onde 0s/as

1.9 semestre

trabalhadores/as deixam mensagens sobre dificuldades, constrangimentos e
propostas de medidas de conciliagdo que gostassem de ver desenvolvidas na

organizacdo.
Medida 27 | Mobilidade e conciliacio Realizar um estudo nacional das grandes tendéncias de mobilidade, a médio e 2.9 semestre
longo prazo e em variados contextos, incluindo fatores que influenciam as opcdes
de mobilidade e a conciliagdo.
Medida 28 | Partilhar+ Criar um grupo de trabalho para a andlise dos varios sistemas de partilha das 2.9 semestre

licencas parentais, as suas potencialidades e limitacdes, visando o reforco do
exercicio da partilha entre homens e mulheres das tarefas de cuidado das criangas.
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Medida 30 | Precariedade e
conciliacdo

Promover um estudo sobre a interacdo entre as diferentes dimensdes da qualidade 1.9 semestre
do emprego, como a estabilidade e a seguranca, e as condicdes para conciliar o

trabalho com a vida pessoal e familiar, designadamente avaliando o impacto das

medidas de combate a precariedade na conciliacdo, em particular nas familias

jovens.

Medida 31 | Tempo para cuidar

Promover um estudo prospetivo sobre os potenciais impactos do alargamento dos 2.9 semestre
critérios de atribuicdo de horario flexivel a trabalhadores/as com dependentes a
(argo que N3o sejam criancas
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Medida 32 | Maternidade e
rendimentos

Abrir concurso (no ambito do EEAGrants) para a realizaco de um estudo sobre os 2.9 semestre
efeitos da maternidade nos rendimentos; desenvolver um estudo (pela OCDE) que
avalie os efeitos da maternidade nas pensdes.
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